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साराांश: 

    भारताच्या याांत्रत्रकदषृ्ट्या सद्य पररत्रथथतीचा आढावा घेतला तर असे लक्षात यतेेकी, त्रडत्रिटल पमेेंट,त्रडत्रिटल किज,बकँ 

टेक्नोलॉिी,इन्शरुन्स टेक्नोलॉिी,फिपटोकरन्सी त्रह सवज फिनटेक टेक्नोलॉिीमध्ये समात्रवष्ट असणारी प्रमुख क्षेत्रे आहते. यात्रशवाय 

फिनटेक अांतगजत त्रशक्षण,ररटेल बकँकग,त्रनधी उभारणी आत्रण ना निा या तत्वावरील कायज गुांतवणकू व्यवथथापन अशी अनेक क्षते्र े

समात्रवष्ट आहते.सांगणकाचे युग भारतीय बँककग कायजव्यवथथेत आणले गेले यामुळे कामाचे थवरूप बदलनू बँककग क्षेत्र बदलास 

त्याांना चालना त्रमळाली याचाच धागा पकडून फिनटेक तांत्र प्रणालीने आर्थथक व्यवथथेला व्यापक थवरूप प्राप्त करून फदले झपायान े

बदलनू िाणाऱ्या भारतीय अथजव्यवथथेला िागत्रतक आर्थथक थपथेत आपल अत्रथतत्व रटकवनू ठेवण्याची ककबहुना आर्थथक दषृ्ट्या 

सक्षम आत्रण प्रबळ बनत्रवण्याची क्षमता प्रथतात्रपत करता यते.ेयेथील “बािारपठेाांमध्य े आर्थथक उत्पादन े फकवा सवेा प्रदान 

करण्यासाठी वापरल े िाणारे तांत्रज्ञान म्हणि े फिनटेक होय”.  फिनटेक कां पन्या त्रवत्तीय सेवाांशी सांबत्रधत कायज करतात यामळेु 

ग्राहकाांना आर्थथक व्यवहार करण,ेआर्थथक व्यवहारासांबांधी सेवा िलद व पारदशी त्रमळण्यास सुलभ होते.फिन्टेकची त्रह उतुांग भरारी 

भावी अथजव्यवथथचेी भाांडवल सचूक मोठी झेप आह ेअसे म्हणता येईल. 

        :       ,    ,            , ॲ   
 

प्रथतावना: 

भारतीय बँककग कायज व्यवथथेत सांगणकाचे युग 

आणले गेले.त्यामुळे बँककग क्षेत्रातील कामाचे थवरूप बदलनू 

नवीन फदशेला चालना त्रमळाली याचाच धागा पकडून 

फिनटेक तांत्रज्ञानाने आर्थथक व्यवथथेला व्यापक थवरूप प्राप्त 

करून फदले. झपायाने बदलत िाणाऱ्या भारतीय 

अथजव्यवथथेला िागत्रतक आर्थथक थपथते आपले अत्रथतत्व 

रटकवनू ठेवण्याबरोबरच आर्थथक दषृ्ट्या सक्षम आत्रण प्रबळ 

बनवण्याची क्षमता प्रथथात्रपत करता यतेे.अथजव्यवथथेतील 

सवजच क्षते्राला आधुत्रनक बदलाशी सामोरे िाण्यासाठी 

तांत्रज्ञानाचा वापर करण्यात्रशवाय तरणोपाय नाही. 

अलीकडील काळात असे कोणतचे क्षेत्र उरले नाही फक त्रिथ े

तांत्रज्ञानाचा वापर होत नाही.तांत्रज्ञानाचा वापर करणे त्रह 

काळाची गरि बनली आह.े वळेेची बचत,कामाचा दिाज 

सुधारण्यासाठी आत्रण कोणतहेी काम अचूक होण्यासाठी 

आत्रण नवीन बदलत िाणाऱ्या तांत्रज्ञानाचा कोणत्याही 

क्षेत्रात उपयोग करणे अत्रनवायज झाले आह.े अगदी वैद्यकीय 

क्षेत्रापासून ते शतेी क्षेत्रापयतं तांत्रज्ञान वापराची गरि 

भासत आह.ेबँककग क्षेत्र दखेील या वथतुत्रथथतीला  अपवाद 

ठरू शकत नाही.भारतातील बँककग क्षेत्रात १९४० साली 

तांत्रज्ञानाचा वापर सुरु झाला आह.ेत्यावेळेस लेझर पोष्टष्टग 

मशीन म्हणिे या तांत्रज्ञानाच्या वापराने बँकेतील व्यवहाररक 

गोष्टीची पडताळणी होव ू लागली.या तांत्रज्ञानाच्या 

वापरामुळे ग्राहकाांना त्रुटी मुक्त सेवा त्रमळू लागल्या. त्रह 

पद्धत ग्राहकाबरोबरच बँकेला सुध्दा सोयीची होव ू

लागली.यामुळे पारांपाररक पद्धत वेगळी होवनू अवलांब 

केलले्या त्रडत्रिटल पद्धतीमुळे आत्रण मोबाईल वापरान े

फिनटेक िाांतीला चालना त्रमळाली.अथाजतच बँककग क्षेत्रात 

फिनटेक चा बदलता प्रभाव समिनू घेण्यासाठी “फिनटेक: 

बँककग क्षेत्रातील भरारी” या त्रवषयावर अभ्यास करण्याचा 

प्रयत्न केला आह.े 

सांशोधन पद्धती: 

सांशोधनाच्या अभ्यासासाठी पूणजपणे दयु्यम 

सांकलन पद्धतीचा अवलांब करण्यात आला आह.ेत्यासाठी 

त्रवत्रवध वतजमान पत्रे,पुथतके, मात्रसके आत्रण इन्टरनेट वरील 

सांबत्रधत वेबसाईट इ.चा सांदभज म्हणून वापर करण्यात आला 

आह.े 

सांशोधनाची उफिष्ट्य:े 

१  बँकाांची कायजपद्धती व तांत्रज्ञानाचा अभ्यास करणे. 

२  अलीकडील आधुत्रनक त्रडत्रिटल पमेेंट सुत्रवधा अभ्यासणे. 

३  बँककग आत्रण त्रनओ बकँ (फिनटेक) चा अभ्यास करणे. 

४  फिनटेकचा आढावा घेणे. 

बकँ कायजपद्धती आत्रण टेक्नोलॉिी:- 

     बँककग क्षेत्रातील पूवीची व्यवहार प्रफिया हातान े

व वेळखाऊ होती. मात्र आता पररत्रथथती बदलली आह े

नवीन तांत्र प्रणालीमुळे त्रनधी त्वररत हथताांतररत करणे, त्रबल 

पेमेंट आत्रण खात्यातील त्रशल्लक तात्काळ त्रमळू शकत े

त्रवत्रवध सांथथा API द्वारे फकवा त्याची Advance Economy 

Managment Technology मािज त कायजक्षमता वाढली आह.े 

त्याच प्रमाणे व्यवहारातील िोखीम टाळण्यासाठी सध्या 

बँकेमध्ये मशीन लर्ननग अल्गोररदम आत्रण एआय वापरतात 
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यामुळे बकेँतील व्यवहार पद्धतीचे त्रवशे्लषण करता 

येते.त्यामुळे त्रवसांगती आत्रण सांभाव्य धोकेही टाळता येतात. 

सांशयाथपद वाटणारे एखाांद े कायज तांत्रज्ञानामुळे लगचे 

त्रनदशजनास यतेे.यामुळे होणाऱ्या नकुसानीपासनू बकेँला 

बचाव करता येतो.याचा िायदा बँकाांची कायजपद्धती 

सुत्रथथतीत राहण्यासाठी होतो व ग्राहकाांना त्रवश्वास सांपादन 

करता यतेो. 

  तांत्रज्ञानाची पढुील आवतृ्ती म्हणिे फिनटेक. 

फिनटेक िाांतीमळेु अथजव्यवथथेला त्रमळणारे बळ ह े

अथजव्यवथथा वाढीवर प्रगतीच्या पाऊलखुणा उमटवणारे 

आह.ेव्यवसाय वृद्धी आत्रण रोिगार त्रनर्थमती या दोन्ही 

बाबतीत फिनटेक तांत्र प्रणालीचा वापर आविूजन केला िातो. 

 भारत हा आत्रशया खांडातील सवाजत मोठी बािार पेठ म्हणनू 

उदयास आला आह े यामुळे अथजव्यवथथेच्या घडामोडीच्या 

थतरावर भारताने िगाचे लक्ष वेधले आह.ेअमेररकेनांतर 

िगातील दसुऱ्या िमाांकाची सवाजत मोठी फिनटेक 

प्रणालीची िाांती आत्रण त्याचा त्रवथतार भारतात मोठ्या 

प्रमाणात झाललेा आढळून येतो.भारताने फिनटेक प्रणाली 

सुरु होण्या अगोदर अत्रधक खेड्यामध्ये वीि पोहोचवली 

नव्हती, त्रशक्षणाचा प्रसार इतका वाढलेला नव्हता,गरीबीच े

प्रमाणही अत्रधक होते  परांत ु या फिनटेक प्रणालीच्या 

वापराने वगेळे त्रचत्र बघायला त्रमळते.शहरी,त्रनमशहरी 

भागाबरोबरच खेड्यापाडया मध्ये पायाभतू सुत्रवधेबरोबरच 

याांत्रत्रक व ताांत्रत्रकदषृ्ट्या बदल घडत गेले.यामुळे दशेाच्या 

प्रगतीत अडथळ त्रनमाजण करणारे मागासलेपण हळूहळू कमी 

होवून नव्या तांत्रज्ञानाच्या साथीने आपला दशे 

अथजव्यवथथेच्या बाबतीत त्रवकासाची एक एक पायरी वार 

चढत आह.ेत्रडत्रिटल प्लँटिॉमज द्वारे आर्थथक व्यवहार प्रत्यके 

व्यक्ती पयतं अगदी दगुजम भागातील लोकाांपयंत परुवण्याच 

आत्रण कामाचा ताण कमी करण्याचे कौशल्य या टेक्नोलॉिी 

मध्ये आह.ेयामुळे कोणतीही व्यक्ती,कधीही,कुठेही आर्थथक 

व्यवहार करू शकते. त्रह सुलभता केवळ ग्राहकाचा अनुभव 

वाढवीत नाही तर आर्थथक साक्षरता आत्रण सक्षमीकरण 

दखेील करते. आर्थथक उद्योगामुळे यणेाऱ्या नवीन 

कायजपद्धतीचा यामध्ये समावेश होतो. 

फिनटेक टेक्नोलॉिीच ेमलू्यमापन:-  

   फिनटेक टेक्नोलॉिी ह े पररवतजनीय तांत्रज्ञान आह े

याच्या िायद्याबरोबरच काही बाबीमध्ये तोटेही आहते. 

फिनटेकच्या िलद वाढीमुळे त्रनयामक फे्रमवकज  मागे पडू 

शकते.सायबर सरुक्षचेा त्रवचार करता तर फिनटेक तांत्रज्ञान 

ह ेत्रडत्रिटल प्लँटिॉमजशी सांबत्रधत असल्याने मोठ्या प्रमाणात 

सायबर हल्ले आत्रण महत्व पणूज डटेाचे उल्लघन होवू शकत े

आत्रण त्रवत्तीय प्रणालीवरील त्रवश्वास कमी होव ू

शकतो.फिनटेक कां पन्याद्वारे मोठ्या प्रमाणात वैयत्रक्तक डटेा 

गोपनीयतेबिल आत्रण या मात्रहतीच्या सांभाव्य 

गैरवापराबिल ष्टचता व्यक्त करतो.याच बरोबर जयाांना या 

तांत्रज्ञानाचा वापर करणे मात्रहत आह े फकवा जयाांना या 

टेक्नोलॉिी बिल मात्रहती आह े त्या लोकाांना फिनटेकच्या 

नव्या सुत्रवधेचा लाभ होतो पण अिनूही आपल्या दशेात 

असा वगज आह े जयाांना फकमती असो फकवा इतर कोणतेही 

त्रडत्रिटल साधने वापरता यते नाही असे ग्राहक या नवीन 

सांधी पासनू वगळले िावू शकतात.या िोखमी बरोबरच 

आणखी एक िोखीम डोळ्यासमोर फदसते ती म्हणि े

एखाद्या फिनटेक कां पनीला मोठ्या आर्थथक अडचणीचा 

सामना करावा लागत असले तर त्याचा वाईट पररणाम 

त्रवत्तीय सांथथाांवर दखेील होतो असे काही तोटे फिनटेक 

टेक्नोलॉिीचे आहते िे आपण नाकारू शकत नाहीत.   

त्रडत्रिटल पमेेंट सतु्रवधा:-  

   भारतीय अथजव्यवथथा झपायाने वाढत आह.े 

भारत कँशलेस अथजव्यवथथेकड े वाटचाल करत आह.े सध्या 

अमेररका व चीन नांतर भारत फिनटेक यनुीकॉणजच्या सांख्यते 

िागत्रतक थतरावर त्रतसऱ्या िमाांकावर आह.े सध्या भारतात 

२६ फिनटेक युनीकॉणज आहते गले्या तीन दशकात भारतात 

फिनटेक थटाटजअपची सांख्या पाच पटीने वाढून १०,२०० 

झाली आह.े२०२१ मध्ये त्रह सांख्या २,१०० होती. 

  दशेातील आर्थथक व्यवहार व वाढती मागणी, 

त्रवत्तीय सेवा मधील वाढ यामुळे फिनटेक यनुीकॉणजची सांख्या  

२०३० पयंत १५० पयतं पोहोचू शकते. भारतातील 

फिनटेक व्यवहारात कायजरत असणाऱ्या कां पन्या जया पेमेंट व 

किज उपलब्ध करून दतेात त्याांना िाथत प्रमाणात त्रनधी 

त्रमळत आह.े भारताचे फिनटेक क्षेत्र पुढील ३ ते ५ दशकात 

६०० अब्ि पेक्षा िाथत मालमत्ता त्रनमाजण करू शकते. 

भारतात कायजरत असनाऱ्या फिनटेक कां पन्या कोणत्या 

आहते.त्या कोणकोणत्या क्षते्रात काम करत आहते ह ेलक्षात 

येईल. 

भारतात असणाऱ्या त्रडत्रिटल पमेेंट सुत्रवधा पुढीलप्रमाणे:-  

१  पटेीएम:- सध्या भारतातील सवाजत मोठी त्रडत्रिटल 

पेमेंट सुत्रवधा व सेवा ग्राहकाांना परुत्रवणारी कां पनी 

पेटीएम आह.ेया द्वारे ग्राहकाांना ररचािज,त्रबल पमेेंट 

आत्रण ऑनलाईन खरेदी सारख्या सेवा दतेा यतेात. 

२  िोन प े :- UPI मधील एक प्रमुख प्लँटिॉमज आह े

जयाच्या आधारे वापर कते,पमेेंट,पैसे ट्रान्सिर आत्रण 

त्रबले भरू शकतात. 

३  गगुल प े:-  UPI आधाररत पमेेंट,त्रबल पेमेंट आत्रण मनी 

ट्रान्सिर यासारख्या आर्थथक व्यवहारासाठी वापरल े

िाणारे अँप आह ेयाचा उपयोग दनैफदन व्यवहारासाठी 

प्रत्यके ग्राहक करत असतो. 

४  अमॅझेॉन प े :- ग्राहकाांना ई कॉमसज प्लँटिॉमजसह वापर 

करताांना पमेेंट ररचािज आत्रण त्रबल भरण्याची परवानगी 

अॅमझेॉन पे दतेे. 

बकँकग आत्रण त्रनओ बकँ (banking and Nio bank):-  

१  त्रनओ बकॅ्स :-  त्रनओ बकँ या फिनटेक कां पन्या 

आहते.जया बँका प्रमाणे कायज करतात.पण या बकँाांच्या 

कामाचे थवरूप पूणजपणे त्रडत्रिटल असते. अथजव्यवथथते 

त्रनओ बँककगचा प्राथत्रमक उिेश कमी खचाजत 

अत्याधुत्रनक त्रवत्तीय सेवा आत्रण सुत्रवधा प्रदान करणे हा 

आह.े त्रनओ बकँ थेट RBI द्वारे त्रनयमन केलेली नसत े

तरी दखेील त्रनओ बकेँच े बँककग भागीदार 

ICICI,HDFC आत्रण इतर बकँा आहते जया RBI कडून 

नोंदणीकृत आहते आत्रण त्या बकँा RBI च्या त्रनयमाांच े

पालन करतात. 
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२  जयतु्रपटर (Jupitar) :- त्रडत्रिटल पत्रहला अनुभव 

दणेारी बकँ म्हणिे जयपुीटर बकँ होय.खाते उघडण्याची 

प्रफिया सोपी आत्रण िलद आह.ेया मध्ये वैयत्रक्तक बचत 

खाते उघडता यतेे.२०१९ मध्ये त्रितेंद्र गपु्ता याांनी 

थथात्रपत केललेी त्रडत्रिटल पत्रहला अनुभव दणेारी त्रनओ 

बँक आह.ेत्रनओ आत्रण त्याांच्या सेवा भारतात थेट 

त्रनयमन केल्या िात नाहीत.ते त्याांच्या बँफकग 

भागीदारामुळे पररपत्रक त्रनयमाांतगजत यतेात. 

३  रेझरप ेएक्स (Rezorpay x) :- रेझरपे एक्स ह े२०१३ 

मध्ये हशील माथरूने थथात्रपत केलेली त्रनओ बँक आह.ेही 

व्यापारासाठी बनवली गेली आह.ेत्यामध्य े

व्यापारासाठी API आत्रण डशॅ बोडज पे-आऊट प्लँटिॉमज 

म्हणनू लॉचां केला िातो. यामध्ये व्यावसात्रयकाांच े

पेमेंट,खचज व्यवथथापन आत्रण आर्थथक अांतरदषृ्टी या 

सारख्या बँककग सेवा परुवतात. 

४  त्रनओ:- २०१६ मध्ये त्रवनय बागरी याांनी थथात्रपत 

केललेी असनू बँककग अत्रधक थमाटज आत्रण सुरत्रक्षत 

बनत्रवणे या वाक्यासह ते आपल्या ग्राहकाांना सेवा 

पुरवतात.यामध्ये बचत खाती,परकीय चलन आत्रण 

प्रवाांशासाठी खचज व्यवथथापन यासह त्रडत्रिटल बँककग 

सेवा त्रमळते. 

गुांतवणकू आत्रण सांपत्ती व्यवथथापन क्षते्र  (GROWW) :-  

एक कोटीहून अत्रधक सिीय ग्राहकासह भारतातील सवाजत 

उच्च प्रतीचे थटॉक ब्रोकर आत्रण टे्रष्टडग प्लँटिॉमज आह.ेत्रिथ े

वापर कते Mutual Fund,Stocks,U.S.Stocks,ETP,IPO 

आत्रण FOs शी सांबत्रधत गुांतवणकू उपाय शोधू 

शकतात.Groww ह े वाथतत्रवक पणे थटॉक Mutual Fund 

चे मलु्याांकन करते. 

त्रझरोदा :- भारतातील सवाजत मोठी थटॉक ब्रोकर आत्रण 

त्रवत्तीय सेवा दणेारी कां पनी आह.े िी थटॉक कोमोडीटीि 

आत्रण डरेीव्हटेीव्ह मध्ये फकमतीत टे्रडीग ऑिर कराते. 

अपथटॉक्स :- कमी ब्रोकरेि िी सह ऑनलाईन ब्रोकरेि सेवा 

प्रदान करणारी टे्रडीग आह.े 

इटी मनी :- म्युच्युअल िां ड,त्रवमा आत्रण खचज व्यवथथापन 

साधनामध्ये गुांतवणूक दणेारी त्रवत्त अॅप आह.े 

कचज आत्रण िेडीट :-  

भारत प े :- भारत पे त्रह एक फिनटेक कां पनी आह.ेिी QR 

कोड सारखा पयाजय लहान व्यापाऱ्याांना व ग्राहकाांना प्रदान 

करते, जयामुळे लाखो व्यापाऱ्याांना व्यवहार शलु्कात्रशवाय 

पेमेंट अपॅ्सच्या श्रेणीवर कॅशलेस पेमेंट थवीकारण्यास मदत 

होते. 

इांडीिी (Indifi) :- ह ेRBI नोंदणीकृत टेक्नोलॉिी प्लँटिॉमज 

आह े िे त्रवत्रवध माध्यमाद्वारे व्यवसायाच्या डटेाचे सांकलन 

आत्रण त्रवशे्लषण कराटे.त्याची िेडीट योग्यता, ते कायजरत 

असलले्या उद्योगाच्या सांदभाजत भूतकाळातील आत्रण 

सध्याची कामत्रगरी तपासण्यासाठी अांतगजत बाबींच े

मुल्याांकन करते तसचे डटेा तपासणी झाल्यानांतर लहान 

व्यवसायाांना इांडीिी तिे किज फदले िाते. 

 

 

त्रवमा (Insurance). 

पॉलीसी बािार:- पॉलीसी बािारामध्ये ग्राहकाांना 

व्यवसाय भागीदार म्हणून कार त्रवमा, आरोग्य त्रवमा,िीवन 

त्रवमा कापोरेट त्रवमा आत्रण प्रवास त्रवमा ऑिर करणारी 

कां पनी आह े  पॉलीसी बािार ह ेिीवन त्रवमा आत्रण सामान्य 

त्रवमा एकत्र करून त्याचे तलुनात्मक त्रवश्लेषण करते पॉलीसी 

बािार आघाडीच्या ऑनलाईन  प्लँटिॉमज पैकी एक आह.े 

पॉलीसी बािारात्रशवाय सवाजत महत्वाचे म्हणिे त्रवमा 

त्रवषयी काम करणारे त्रडत्रिटल प्लँटिॉमज आह.े 
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