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सार : 

यह शोध एक क्षेत्रीय ग्रामीण बैंक (छिीसगढ़ राज्य ग्रामीण बैंक) के ऋण एिं ऄनग्रम, सकल एनपीए तथा 

शुद्ध एनपीए का िषम 2015-16 से 2024-25 तक का निशे्लषण प्रस्तुत करता ह।ै ऄध्ययन पूणमतः नितीयक अँकडों 

पर अधाररत ह,ै जो बैंक की िानषमक ररपोर्टों, अरबीअइ तथा नाबाडम से संकनलत नकए गए हैं। आसमें ऋण िनृद्ध, 

सकल एिं शुद्ध एनपीए की प्रिनृि तथा आनके मध्य सहसंबंध का परीक्षण नकया गया ह।ै पररणामस्िरूप यह स्पष्ट हुअ 

नक जहाँ ऋण एिं ऄनग्रम में ननरंतर िनृद्ध हुइ ह,ै िहीं सकल एिं शुद्ध एनपीए में ईल्लेखनीय कमी दजम की गइ ह।ै 

सहसंबंध निशे्लषण से ज्ञात हुअ नक ऋण एिं ऄनग्रम और सकल एनपीए के बीच मध्यम ऋणात्मक संबंध ह,ै जबनक 

ऋण एिं ऄनग्रम और शुद्ध एनपीए के बीच मजबूत ऋणात्मक संबंध पाया गया। यह दशामता ह ै नक बैंक ने प्रभािी 

प्रािधान नीनत और सुदृढ़ एनपीए प्रबंधन के माध्यम से न केिल ऄपनी पररसंपनि-गुणििा को बेहतर बनाया ह,ै 

बनल्क नििीय नस्थरता एिं ऋण नितरण क्षमता को भी सुदृढ़ नकया ह।ै 

मुख्य शब्द : क्षेत्रीय ग्रामीण बैंक, ऋण एिं ऄनग्रम, गैर ननष्पानदत संपनि, सकल एनपीए, शुद्ध एनपीए ।      

 

पररचय : 

भारत की लगभग 65–70% जनसंख्या 

ग्रामीण क्षेत्रों में ननिास करती ह,ै तथा कृनष को दशे 

की ऄथमव्यिस्था का अधारभतू स्तंभ माना जाता ह।ै 

हमारे दशे में ग्रामीण ऄथमव्यिस्था का निशेष महत्ि 

ह,ै क्योंनक यहाँ की ऄनधकांश जनसंख्या ग्रामीण 

पररिेश में ही ननिासरत ह।ै ग्रामीण क्षेत्रों के सिाांगीण 

निकास तथा िहाँ के ननिानसयों की अनथमक प्रगनत में 

बैंनकंग संस्थाओ ंकी भनूमका ऄत्यंत महत्त्िपणूम मानी 

जाती ह।ै आसी संदभम में क्षेत्रीय ग्रामीण बैंकों 

(Regional Rural Banks – RRBs) की स्थापना 

की गइ। आन बैंकों की स्थापना िषम 1975 में क्षेत्रीय 

ग्रामीण बैंक ऄनधननयम, 1976 के ऄंतगमत संपानदत 

की गइ। आनका मलू ईद्दशे्य ग्रामीण एिं ऄधम-शहरी 

क्षेत्रों में सलुभ, सस्ती तथा ईपयकु्त बैंनकंग और 

नििीय सेिाओ ं की ईपलब्धता सनुननित करना ह।ै 

साथ ही, कृषकों, श्रनमकों, कारीगरों, लघ ु ईद्यनमयों 

तथा समाज के अनथमक रूप से कमजोर िगों को ऋण 

और ऄन्य बैंनकंग सनुिधाएँ प्रदान करना भी आनकी 

प्राथनमकताओ ं में सनममनलत ह।ै क्षेत्रीय ग्रामीण बैंक 
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की पूँजी संरचना नत्रस्तरीय होती ह।ै आसका ऄथम यह ह ै

नक आन बैंकों की पूँजी तीन संस्थानों में बाँर्टी जाती 

ह—ैकें द्र सरकार, राज्य सरकार और प्रायोजक बैंक। 

आनमें कें द्र सरकार की 50% नहस्सेदारी, राज्य सरकार 

की 15% नहस्सेदारी तथा प्रायोजक बैंक की 35% 

नहस्सेदारी होती ह।ै (प्रायोजक बैंक िे राष्रीयकृत बैंक 

होते हैं, जो ग्रामीण बैंकों को तकनीकी, प्रबंधन तथा 

प्रनशक्षण संबंधी सनुिधाएँ प्रदान करते हैं।) 

1. छिीसगढ़ राज्य ग्रामीण बैंक : 

छिीसगढ़ राज्य ग्रामीण बैंक छिीसगढ़ 

राज्य में नस्थत एक क्षेत्रीय ग्रामीण बैंक ह ै आसकी 

स्थापना 2 नसतंबर 2013 को की गइ भारत शासन, 

(निि मंत्रालय) िारा ईपरोक्त ऄनधननयम में प्रदि 

ऄनधकारों का प्रयोग करते हुए नकया गया ह।ै राज्य 

की स्थापना के समय निगनित राज्य में 01 निंबर 

2000 को पांच क्षेत्रीय ग्रामीण बैंक कायमरत थे। नजनमें 

से तीन क्षेत्रीय ग्रामीण बैंक यथा नबलासपरु रायपरु 

क्षेत्रीय ग्रामीण बैंक, नबलासपरु (स्थानपत 20 ऄक्रू्टबर 

1976), बस्तर क्षेत्रीय ग्रामीण बैंक, जगदलपरु 

(स्थानपत 15 नदसंबर 1979) एिं रायगढ़ क्षेत्रीय 

ग्रामीण बैंक, रायगढ़ (स्थानपत 31 जनिरी 1981) 

भारतीय स्रे्टर्ट बैंक िारा प्रायोनजत थे। तथा सरगुजा 

क्षेत्रीय ग्रामीण बैंक, ऄंनबकापरु (स्थानपत 24 ऄक्रू्टबर 

1979) सेन्रल बैंक ऑफ आनंडया िारा तथा दगुम 

राजनांदगांि ग्रामीण बैंक, राजनांदगांि (स्थानपत 12 

माचम 1980) दनेा बैंक िारा प्रायोनजत थे। 

नदनांक 02 नसतंबर 2013 को पनुः 

ऄनधसचूना जारी की गयी नजसमें छिीसगढ़ राज्य के 

तीन क्षेत्रीय ग्रामीण बैंकों (छिीसगढ़ ग्रामीण बैंक, 

सरगुजा क्षेत्रीय ग्रामीण बैंक तथा दगुम -राजनांदगांि 

ग्रामीण बैंक) का समामेलन करते हुए छिीसगढ़ राज्य 

ग्रामीण बैंक का गिन नकया गया तथा प्रधान 

कायामलय, राजधानी रायपरु में रखा गया। आस प्रकार 

ितममान में छिीसगढ़ राज्य में केिल एक ग्रामीण बैंक 

कायमरत ह।ै 

2. ऋण: 

ऋण िह धनरानश ह ैजो कोइ व्यनक्त, संस्था 

या बैंक नकसी ऄन्य व्यनक्त या संस्था को एक नननित 

समयािनध के नलए आस शतम पर प्रदान करता ह ैनक ईसे 

मलू धनरानश  के साथ ब्याज चुकाना होगा। 

भारत में ऋण (लोन) की शुरुअत और निकास : 

1. प्राचीन और मध्यकालीन भारत: भारत में साहूकार, 

महाजन और बननए मखु्य रूप से ऋण (कर्जम) दतेे थे। 

यह ऋण प्रायः ऄनाज, धान या सोने-चाँदी के रूप में 

नदया जाता था। नजसका ब्याज (सधू/ब्याज) बहुत 

ऄनधक नलया जाता था, नजससे नकसानों पर कर्जम का 

बोझ बढ़ जाता था। 

2. औपननिेनशक काल (निनर्टश शासन): निनर्टश 

काल में भारत में संगनित बैंनकंग प्रणाली की शरुुअत 

हुइ। 1770 में ―नहन्दसु्तान बैंक‖ को भारत का पहला 

बैंक माना जाता ह।ै आसके बाद बंगाल बैंक (1786), 

बॉमबे बैंक (1840), मद्रास बैंक (1843) अनद 

स्थानपत हुए। आन बैंकों ने व्यापाररयों और र्जमींदारों को 

ऋण दनेा शुरू नकया, लेनकन अम नकसानों तक 

आनकी पहुचँ नहीं थी। नकसान ऄब भी साहूकारों पर 

ननभमर रहते थे। 

3. स्ितंत्रता के बाद (1947 के पिात्): अर्जादी के 

बाद सरकार ने ग्रामीण और गरीब िगम तक बैंनकंग 

पहुचँाने पर र्जोर नदया। 1955 में स्रे्टर्ट बैंक ऑफ 

आनंडया (SBI) की स्थापना हुइ, नजसने बडे पैमाने पर 
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ऋण (लोन) ईपलब्ध कराना शुरू नकया। 1969 में 14 

बडे बैंकों का राष्रीयकरण हुअ, नजससे नकसानों, 

छोरे्ट व्यापाररयों और अम जनता को बैंक ऋण 

ईपलब्ध होने लगे। आसके बाद नशक्षा ऋण, अिास 

ऋण, कृनष ऋण अनद योजनाएँ शरुू की गइ।ं 

4. ग्रामीण क्षेत्रों के नलए ऋण: 1975 में क्षेत्रीय 

ग्रामीण बैंक (RRB) की स्थापना हुइ, तानक छोरे्ट 

नकसानों और ग्रामीण ईद्यनमयों को असानी से ऋण 

नमल सके और नाबाडम (NABARD, 1982) ने कृनष 

और ग्रामीण निकास हतेु ऋण प्रणाली को सदुृढ़ 

नकया। 

5. अधनुनक दौर (1991 के बाद): अनथमक 

ईदारीकरण के बाद ननजी बैंक (HDFC, ICICI, 

Axis अनद) सामने अए, नजन्होंने अिास ऋण, 

व्यनक्तगत ऋण और व्यिसानयक ऋण दनेा सरल 

बनाया। अज नडनजर्टल बैंनकंग और नफनरे्टक 

कंपननयों ने ऋण लेने की प्रनिया को और तेर्ज ि 

सहज बना नदया ह।ै 

3. गैर-ननष्पानदत संपनि (एन पी ए): 

अधनुनक बैंनकंग प्रणाली में ऋण नितरण 

और ईसकी समय पर िसलूी नििीय नस्थरता की 

अधारनशला मानी जाती ह।ै जब ऋण की भगुतान 

ननयत समय पर नहीं हो पाती और ईससे ऄपेनक्षत 

अय (ब्याज ऄथिा मलूधन) प्राप्त नहीं होती, तब िह 

संपनि "गैर-ननष्पानदत संपनि" (Non-Performing 

Asset – NPA) की श्रेणी में अ जाती ह।ै भारतीय 

ररर्जिम बैंक के ऄनसुार, यनद नकसी ऋण खाते में 90 

नदनों से ऄनधक समय तक ब्याज ऄथिा नकस्त का 

भगुतान न नकया जाए, तो ईसे गैर-ननष्पानदत संपनि के 

रूप में िगीकृत नकया जाता ह।ै आस प्रकार, सैद्धांनतक 

दृनष्ट से एन पी ए िह पररसंपनि ह ैजो बैंक की अय 

ईत्पन्न करने की क्षमता को बानधत करती ह ै और 

बैंनकंग प्रणाली की "अय सजृन क्षमता की निफलता" 

को दशामती ह।ै ये न केिल नकसी बैंक की नििीय 

नस्थनत को कमजोर करती हैं, बनल्क समग्र 

ऄथमव्यिस्था की प्रगनत में भी बाधक बनती हैं। ऄतः 

एनपीए को नििीय स्िास््य का प्रमखु संकेतक मानते 

हुए आसके प्रभािी प्रबंधन और ननयंत्रण की 

अिश्यकता रहती ह।ै 

गैर-ननष्पानदत संपनि का िगीकरण: 

RBI के मानकों के अधार पर एनपीए को 

तीन प्रमखु श्रेनणयों में निभानजत नकया जाता ह ै- 

 ईप-मानक पररसंपनि - ऐसी एन पी ए जो 90 

नदनों से ऄनधक और 12 माह से कम ऄिनध 

तक गैर-ननष्पानदत रही हो। 

 संनदग्ध पररसंपनि - ऐसी एन पी ए 12 माह से 

ऄनधक समय तक बनी रही हो और नजसकी 

िसलूी संनदग्ध हो। 

 हानन पररसंपनि - ऐसी संपनि नजसे बैंक 

हाननप्रद मान लेते हैं, तथा नजसकी िसलूी की 

संभािना बहुत कम होती ह।ै 

4. सकल एन पी ए: 

सकल एनपीए िह कुल गैर-ननष्पानदत 

पररसंपनि ह,ै नजसका ऄथम ह ै नक बैंक के पास ऐसे 

सभी ऋण या ऄनग्रम, नजनका ब्याज या मलूधन 90 

नदनों या ईससे ऄनधक समय तक बकाया रहता ह ै

और नजनसे बैंक को अय प्राप्त नहीं होती। सकल 

एनपीए में नबना नकसी प्रािधान या कर्टौती के कुल 

बकाया रानश शानमल होती ह।ै यह बैंक की 
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पररसंपनियों की गुणििा का एक सामान्य संकेतक 

होता ह।ै सकल एनपीए में ईप-मानक पररसंपनियाँ, 

संनदग्ध पररसंपनियाँ और हानन पररसंपनियाँ 

सनममनलत होती हैं। 

5. शदु्ध एनपीए: 

शदु्ध एनपीए बैंक के कुल गैर-ननष्पानदत 

पररसंपनियों में से प्रािधानों को घर्टाकर बची हुइ रानश 

को दशामता ह।ै यह दशामता ह ै नक िास्ति में बैंक को 

ऄपने डूबे हुए कजम से नकतना नुकसान हो सकता ह।ै 

शदु्ध एनपीए = सकल एनपीए − प्रािधान  

 

सानहत्य की समीक्षा: 

सीएच श्रीननिास, ऄकुला श्रीननिास, (2018), के 

शोध पत्र के ऄनसुार, तेलंगाना ग्रामीण बैंक तेलंगाना 

राज्य के निकनसत बैंकों में से एक ह।ै तेलंगाना ग्रामीण 

बैंक ने परेू ग्रामीण क्षेत्रो में ऄपनी शाखा नेर्टिकम  का 

निस्तार नकया ह।ै और एन.पी. ए के संबंध में जमा 

और ऄनग्रम पर आसका प्रदशमन, एस.एच.जी को ईधार, 

और सकू्ष्म-नििपोषण सभी ऄच्छे हैं और यह बैंक 

एक ऄच्छे निकास दर से बढ़ रहा ह।ै 

सुनीत सरेुश चंद्र कोपरा, (2017), के शोध पत्र के 

ऄनसुार, महाराष्र के ग्रामीण नजलों में संचानलत होने 

िाला महाराष्र ग्रामीण बैंक आस दो िषम की ऄिनध के 

दौरान निदभम कोंकण ग्रामीण बैंक की तुलना में 

एनपीए का बेहतर प्रबंधन करता ह।ै भारत के 

राष्रीयकृत बैंकों में एनपीए की बढ़ती प्रिनृि न केिल 

बैंकों के नलए एक समस्या ह,ै बनल्क ऄथमव्यिस्था के 

नलए भी एक बडी नचंता ह।ै यह प्रिनृि न केिल बैंकों 

की लाभप्रदता को प्रभानित करती ह,ै बनल्क दशे के 

अनथमक निकास को भी बानधत करती ह।ै 

डॉ. सोननया नरूला और मोननका नसंगला (2014), 

के शोध पत्र के ऄनसुार,   ――बैंक की गैर-ननष्पानदत 

संपनियों पर शोध ऄध्ययन” नकया। ईन्होंने पाया नक 

पंजाब नेशनल बैंक का सकल और शदु्ध एनपीए हर 

साल बढ़ रहा ह,ै नजससे बैंक की तरलता प्रभानित हो 

रही ह ैऔर नए ग्राहकों को ऋण दनेा कनिन हो गया 

ह।ै 

 

ईद्दशे्य : 

1. छिीसगढ़ राज्य ग्रामीण बैंक िारा प्रदान 

नकए गए ऋणों और ऄनग्रमों का ऄध्ययन। 

2. छिीसगढ़ राज्य ग्रामीण बैंक के सकल 

एनपीए और शदु्ध एनपीए का ऄध्ययन। 

3. छिीसगढ़ राज्य ग्रामीण बैंक के ऋणों और 

ऄनग्रमों तथा सकल एनपीए के बीच 

सहसंबंध का ऄध्ययन। 

4. छिीसगढ़ राज्य ग्रामीण बैंक के ऋणों और 

ऄनग्रमों तथा शदु्ध एनपीए के बीच सहसंबंध 

का ऄध्ययन। 

 

पररकल्पना : 

H01 - छिीसगढ़ राज्य ग्रामीण बैंक के ऋणों और 

ऄनग्रमों तथा सकल एनपीए के मध्य कोइ साथमक 

संबंध नहीं ह।ै 

Ha1 - छिीसगढ़ राज्य ग्रामीण बैंक के ऋणों और 

ऄनग्रमों तथा सकल एनपीए के मध्य एक महत्िपणूम 

संबंध ह।ै 

H02 - छिीसगढ़ राज्य ग्रामीण बैंक के ऋणों और 

ऄनग्रमों तथा शदु्ध एनपीए के मध्य कोइ संबंध नहीं ह।ै। 
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Ha2 - छिीसगढ़ राज्य ग्रामीण बैंक के ऋणों और 

ऄनग्रमों तथा शदु्ध एनपीए के मध्य महत्त्िपणूम संबंध ह।ै 

 

शोध कायम निनध : 

यह शोध कायम पूणमतः नितीयक अंकडों पर 

अधाररत ह।ै शोध कायम के नलए अिश्यक अंकडे 

शोध निषय से संबंनधत निनभन्न ऄनसंुधानों, प्रनतनित 

लेखों, पत्र एिं पनत्रकाओ,ं भारतीय ररर्जिम बैंक 

(अरबीअइ), राष्रीय कृनष और ग्रामीण निकास बैंक 

(नाबाडम), और छिीसगढ़ राज्य ग्रामीण बैंक की 

िानषमक ररपोर्टों के माध्यम से संकनलत नकए गए हैं। 

शोध कायम में तानलका, प्रनतशत, िानषमक िनृद्ध दर, 

माध्य, मानक निचलन, और सहसंबंध गुणांक एिं 

पररकल्पना परीक्षण के नलए र्टी रे्टस्र्ट का ईपयोग जैसी 

सरल सांनख्यकीय निनधयों का ईपयोग नकया गया ह।ै 

आस शोध के नलए, बैंक की िषम 2015-16 से िषम 

2024-25 तक की 10 िषम की िानषमक ररपोर्टों का 

निशे्लषण नकया गया ह।ै 

 

अकडों का निशे्लषण : 

तानलका 6.1 – ऋण एिं ऄनग्रम, सकल एनपीए तथा शदु्ध एनपीए के िानषमक नििीय अँकडे।  (रानश लाखों में,) 

िषम 

ऋण एिं 

ऄनग्रम  

(%) 

पररितमन सकल एन पी ए  

सकल एन 

पी ए (%) शदु्ध  एन पी ए 

(%) 

पररितमन 

2015-2016 254651.14   22256.05 8.740% 20028.07 7.865% 

2016-2017 264325.25 3.799% 30537.93 11.553% 19792.83 7.488% 

2017-2018 283498.33 7.254% 44758.33 15.788% 25359.15 8.945% 

2018-2019 304684.62 7.473% 41591.75 13.651% 19750.41 6.482% 

2019-2020 351094.83 15.232% 19450.96 5.540% 7231.43 2.060% 

2020-2021 445173.81 26.796% 13806.45 3.101% 3679.72 0.827% 

2021-2022 521111.28 17.058% 13366.34 2.565% 0 0.000% 

2022-2023 641627.69 23.127% 14564.79 2.270% 0 0.000% 

2023-2024 803367.7 25.208% 16074.21 2.001% 0 0.000% 

2024-2025 999439.64 24.406% 21440.43 2.145% 0 0.000% 

 

तानलका में ऋण एिं ऄनग्रम, सकल गैर-

ननष्पानदत पररसंपनि (एनपीए) तथा शदु्ध एनपीए में 

प्रनतशत पररितमन प्रदनशमत नकया गया ह।ै तानलका में 

ऋण एिं ऄनग्रम, यह स्पष्ट होता ह ैनक प्रनत िषम ऋण 

एिं ऄनग्रम में ईल्लेखनीय िनृद्ध हुइ ह।ै प्रत्येक िषम 

ऋण एिं ऄनग्रम की रानश में िनृद्ध दखेी गइ ह,ै नजससे 

नििीय संस्थाओ ं िारा ऋण एिं ऄनग्रम में लगातार 

िनृद्ध की पनुष्ट होती ह।ै िषम 2015-2016 में यह रानश 

254651.14 लाख थी, जो िषम 2024-2025 में 

999439.64 लाख तक पहुचँ गइ ह,ै ऄथामत लगभग 

चार गुना ऋण में िनृद्ध हुइ ह।ै प्रनतशत पररितमन के 

दृनष्टकोण से, िषम 2018-2019 के पिात् िनृद्ध दर में 

तीव्रता दखेी गइ ह।ै जैसे- 2019-2020 में 15.23% 

और तत्पिात 2020-2021 में 26.796%, 2023-
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2024 में 25.208% तथा 2024-2025 में 

24.406% की िनृद्ध हुइ। अरनमभक िषों, 2015-

2019 में िनृद्ध दर 3% से लेकर 7.47% तक सीनमत 

रही। जबनक बाद के िषों में (2019 के पिात) यह 

िनृद्ध दर काफी तेजी से 15% से ऄनधक रही। ईच्च 

प्रनतशत िनृद्ध, अनथमक निकास की अिश्यकताओ ं

में िनृद्ध ऄथिा बैंनकंग क्षेत्र की सनियता का संकेत 

दतेी ह।ै 

तानलका में ऋण एिं ऄनग्रम के साथ-साथ 

सकल एनपीए के अँकडे और सकल एनपीए प्रनतशत 

को भी दशामया गया ह।ै सकल एनपीए प्रनतशत नकसी 

भी बैंनकंग क्षेत्र में नििीय स्िास््य का एक महत्त्िपणूम 

संकेतक माना जाता ह।ै यहाँ अँकडे बैंक के प्रदशमन, 

ऋण नितरण की गुणििा और नििीय लचीलापन को 

परखने में सहायक हैं। सकल एनपीए िषम 2015-

2016 में 22256.05 लाख ₹ था, जो कुल ऄनग्रम 

का 8.74% था। 2017-18 में यह बढ़कर 44758.33 

लाख ₹ हो गया, जो कुल ऋण एिं ऄनग्रम का 

15.79% प्रनतशत तक पहुचँ गया था। यह सकल 

एनपीए की सबसे ईच्च नस्थनत थी, ऄथामत ईस िषम 

बैंनकंग क्षेत्र की नस्थनत खराब थी। ईन िषों के बाद, 

बैंक के सकल एनपीए में धीरे-धीरे कमी अइ, एिं 

2020-21 में 13806.45 लाख ₹, जो कुल ऋण एिं 

ऄनग्रम का 3.1% था और 2024-2025 में 

21440.43 लाख ₹, जो कुल ऋण का 2.15% रह 

गया। िषम 2017-18 में एनपीए दर सबसे ऄनधक 

15.79 प्रनतशत थी, परंतु आसके बाद आसमें लगातार 

नगरािर्ट दखेी गइ। अनखरी िषम 2024-2025 में 

एनपीए दर के प्रनतशत में काफी कमी अइ, जो 

2.15% ह,ै यह दर बैंनकंग क्षेत्र की सधुार की नस्थनत 

के साथ एनपीए दर में लगातार नगरािर्ट को दशामती है, 

नजससे संकेत नमलता ह ैनक बैंनकंग क्षेत्र ने ऄपनी ऋण 

िसलूी में सधुार नकया ह ैया डूबत ऋण की समस्या 

कम हुइ ह।ै 2018-2019 के बाद सधुार की प्रिनृि 

काफी स्पष्ट ह।ै 

तानलका में ऋण और ऄनग्रम के साथ-साथ 

शदु्ध एनपीए के अंकडे और प्रनतशत को भी प्रस्तुत 

नकया गया ह,ै नजसका ईद्दशे्य बैंक की नििीय नस्थनत 

और ऋण िसलूी की गुणििा का मलू्यांकन करना ह।ै 

2015-16 में, शदु्ध एनपीए ₹20028.07 लाख था, 

जो कुल ऋण का 7.86% था। 2017-18 में, यह 

प्रनतशत ईच्चतम स्तर पर, 8.95% पर पहुचं गया, 

नजसकी रानश ₹25359.15 लाख थी। 2018-19 से, 

बैंक में शदु्ध एनपीए में ईल्लेखनीय नगरािर्ट दजम की 

गइ, जो 2018-19 में 6.48% थी, 2019-20 में 

घर्टकर 2.06% रह गइ और 2020-21 में केिल 

0.83% दजम की गइ। िषम 2021-22 से लेकर ितममान 

िषम 2024-25 तक, यह शदु्ध एनपीए 0% ह।ै आस 

ऄिलोकन से स्पष्ट होता ह ै नक प्रारंनभक िषों में बैंक 

में नडफॉल्र्ट की संख्या ऄनधक थी, नकंतु समय के 

साथ संस्था की ऋण गुणििा में सधुार हुअ। हाल के 

िषों में नडफॉल्र्ट ऋण एिं एनपीए की नस्थनत शनू्य हो 

गइ ह,ै नजससे संस्था की नििीय नस्थनत में सदुृढ़ीकरण 

का संकेत नमलता ह।ै यह प्रिनृि आनंगत करती ह ै नक 

संस्था ने ऄपने ऋण िसलूी प्रबंधन में सधुार नकया ह,ै 

नजसके पररणामस्िरूप नडफॉल्र्ट ऋण की समस्या में 

ईल्लेखनीय कमी अइ ह।ै 



 

तानलका 6.2 - छिीसगढ़ राज्य ग्रामीण बैंक के ऋणों और ऄनग्रमों तथा सकल एनपीए के बीच सहसंबंध का 

ऄध्ययन। 

  ऋण एिं ऄनग्रम  सकल एन पी ए      

िषम X Y x - x   y - y   

2015-2016 254651.14 22256.05 -232246.29 -1528.7 

2016-2017 264325.25 30537.93 -222572.18 6753.21 

2017-2018 283498.33 44758.33 -203399.1 20973.6 

2018-2019 304684.62 41591.75 -182212.81 17807 

2019-2020 351094.83 19450.96 -135802.6 -4333.8 

2020-2021 445173.81 13806.45 -41723.619 -9978.3 

2021-2022 521111.28 13366.34 34213.851 -10418 

2022-2023 641627.69 14564.79 154730.26 -9219.9 

2023-2024 803367.7 16074.21 316470.27 -7710.5 

2024-2025 999439.64 21440.43 512542.21 -2344.3 

कुल योग  4868974.29 237847.24     

माध्य 486897.429 23784.724   

 

(x - x  )2
 (y - y  )2

 (x - x  ) (y - y  ) 

53938338754.27 2336844.198 355028863.59 

49538374864.81 45605791.28 -1503075774.66 

41371193474.01 439892148.6 -4266012563.18 

33201507763.67 317090175 -3244668227.40 

18442345895.15 18781510.41 588536414.65 

1740860382.46 99565952.02 416329702.65 

1170587600.25 108542725.2 -356453037.84 

23941453669.13 85007182.96 -1426602794.22 

100153432426.81 59452026.14 -2440148455.13 

262699518056.77 5495714.358 -1201549629.99 

586197612887.33 1181770070 -13078615501.52 

 

नपयसमन सहसंबंध (r) =  

 

 

r = 
               

√                          
 

 

∑(   ̅)(   ̅)

√∑(   ) ∑(   ̅) 
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r =      
               

                
 

 

r = -0.4969 

सहसंबंध गुणांक का मान –1 से +1 तक होता ह।ै 

1= “+1” “पणूम धनात्मक संबंध” 

2= “–1” “पणूम ऋणात्मक संबंध” 

3= “0” “कोइ संबंध नहीं” 

तानलका और अँकडों के निशे्लषण से यह 

पाया गया नक ऋण एिं ऄनग्रम और सकल एनपीए के 

बीच सहसंबंध गुणांक –0.4969 ह।ै यह मान मध्यम 

ऋणात्मक सहसंबंध को दशामता ह।ै आसका ऄथम ह ैनक 

जैसे-जैसे बैंक के ऋण एिं ऄनग्रम बढे़ हैं, सकल 

एनपीए में कमी होते नदखाइ द ेरही ह।ै शुरुअती िषों 

में एनपीए ऄनधक रह,े लेनकन समय के साथ बैंनकंग 

प्रणाली व्यिस्था में सधुार और ऄच्छे ऋण प्रबंधन के 

कारण एनपीए में कमी अइ ह।ै ऋणों और ऄनग्रमों में 

ननरंतर िनृद्ध बैंक व्यिसाय के निस्तार को दशामती ह।ै 

लेनकन आसके बािजूद यनद एनपीए कम हो रहा ह ैतो 

यह बैंक की ऋण गुणििा, ननगरानी और प्रभािी 

िसलूी प्रणाली की ऄच्छी नस्तनथ का संकेत ह।ै 

 

तानलका 6.3 - छिीसगढ़ राज्य ग्रामीण बैंक के ऋणों और ऄनग्रमों तथा शदु्ध एनपीए के बीच सहसंबंध का ऄध्ययन। 

  ऋण एिं ऄनग्रम  शदु्ध  एन पी ए     

िषम x y x - x   y - y   

2015-2016 254651.14 20028.07 -232246 10443.909 

2016-2017 264325.25 19792.83 -222572 10208.669 

2017-2018 283498.33 25359.15 -203399 15774.989 

2018-2019 304684.62 19750.41 -182213 10166.249 

2019-2020 351094.83 7231.43 -135803 -2352.731 

2020-2021 445173.81 3679.72 -41723.6 -5904.441 

2021-2022 521111.28 0 34213.85 -9584.161 

2022-2023 641627.69 0 154730.3 -9584.161 

2023-2024 803367.7 0 316470.3 -9584.161 

2024-2025 999439.64 0 512542.2 -9584.161 

कुल 4868974.29 95841.61     

माध्य 486897.429 9584.161     

 

(x - x  )2
 (y - y  )2

 (x - x  )(y - y  ) 

53938338754 109075235.2 -2425559108 

49538374865 104216922.8 -2272165704 
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41371193474 248850278 -3208618549 

33201507764 103352618.7 -1852420787 

18442345895 5535343.158 319506984.5 

1740860382 34862423.52 246354646.7 

1170587600 91856142.07 -327911056.4 

23941453669 91856142.07 -1482959733 

100153432426.81 91856142.07 -3033102029 

262699518056.77 91856142.07 -4912287070 

586197612887.33 973317389.61 -18949162405.21 

 

नपयसमन सहसंबंध (r) =  
∑(   ̅)(   ̅)

√∑(   ) ∑(   ̅) 
 

 

r = 
               

√                            
 

 

r = 
               

              
 

 

r = -0.7933 

ऋण एिं ऄनग्रम और शदु्ध एनपीए के बीच 

सहसंबंध गुणांक r = − 0.7933 प्राप्त हुअ ह,ै जो नक 

एक मर्जबतू ऋणात्मक सहसंबंध) को दशामता ह।ै 

आसका सीधा ऄथम यह ह ै नक जैसे-जैसे बैंक के ऋण 

एिं ऄनग्रम की रानश बढ़ती गइ, िैसे-िैसे शदु्ध एनपीए 

में ईल्लेखनीय कमी अइ। यह प्रिनृि स्पष्ट रूप से 

संकेत करती ह ैनक बैंक की ऋण प्रबंधन नीनतयाँ और 

िसलूी समय के साथ प्रभािी हुए हैं। 

 

पररकल्पना परीक्षण : 

H01 - छिीसगढ़ राज्य ग्रामीण बैंक के ऋणों और 

ऄनग्रमों तथा सकल एनपीए के मध्य कोइ साथमक 

संबंध नहीं ह।ै 

Ha1 - छिीसगढ़ राज्य ग्रामीण बैंक के ऋणों और 

ऄनग्रमों तथा सकल एनपीए के मध्य एक महत्िपणूम 

संबंध ह।ै 

ईपयकु्त पररकल्पना में बैंक के ऋण एिं 

ऄनग्रम और सकल एन पी ए के  समबन्ध की 

साथमकता का ऄध्ययन नकया गया ह।ै प्राप्त अकडो 

का मध्यमान, प्रमाप निचलन, स्ितंत्र ऄंश(df), और 

पररकल्पना परीक्षण "र्टी पररकल्पना परीक्षण निनध" 

िारा 5% की साथमकता स्तर पर नकया गया ह ैआसका 

नििरण तानलका में प्रदनशमत ह।ै 
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िमांक 
तुलनात्मक समहू  कुल रकम माध्य (M) 

प्रमाप निचलन 

(SD) 

 स्ितंत्रता 

ऄंश (df)  र्टी मलू्य (t) 

1 ऋण एिं ऄनग्रम  4868974.29 486897.43 255211.81 
9 5.6090 

2 सकल एन पी ए  237847.24 23784.72 11458.961 

 

df = 9 के नलए 5 % साथमकता पर र्टी सारणी मान (t) 

=2.262 

र्टी मलू्य (t) > र्टी सारणी मान (t) =  ऄंतर साथमक 

ह।ै  

र्टी मलू्य (t) < र्टी सारणी मान (t)  =  ऄंतर साथमक 

नहीं ह।ै 

तानलका के ऄनसुार -  

र्टी मलू्य (t) 5.6090  > 2.262 र्टी सारणी मान (t) = 

ऄंतर साथमक ह।ै 

ईपयकु्त तानलका िारा दशामया गया ह ैनक "र्टी 

का मलू्य मान" "र्टी के सारणी मान" से ऄनधक ह ैजो 

दशामता ह ैनक शनू्य पररकल्पना (H01) को ऄस्िीकार 

नकया जाता ह ैऔर िैकनल्पक पररकल्पना (Ha1) को 

स्िीकार नकया जाता ह ै नजससे ज्ञात होता ह ैकी बैंक 

के कुल ऋण एिं ऄनग्रम और सकल एनपीए में 

महत्िपूणम संबंध ह।ै 

H02- छिीसगढ़ राज्य ग्रामीण बैंक के ऋणों और 

ऄनग्रमों तथा शदु्ध एनपीए के मध्य कोइ संबंध नहीं ह।ै 

Ha2- छिीसगढ़ राज्य ग्रामीण बैंक के ऋणों और 

ऄनग्रमों तथा शदु्ध एनपीए के मध्य महत्त्िपूणम संबंध ह।ै 

ईपयकु्त पररकल्पना में बैंक के ऋण एिं 

ऄनग्रम और शदु्ध एन पी ए के  समबन्ध की साथमकता 

का ऄध्ययन नकया गया ह।ै प्राप्त अकडो का 

मध्यमान, प्रमाप निचलन, स्ितंत्र ऄंश(df), और 

पररकल्पना परीक्षण "र्टी पररकल्पना परीक्षण निनध" 

िारा 5% की साथमकता स्तर पर नकया गया ह ैआसका 

नििरण तानलका में प्रदनशमत ह।ै 

िमांक 
तुलनात्मक 

समूह कुल रकम माध्य (M) 

प्रमाप निचलन 

(SD) 

स्ितंत्रता 

ऄंश (df)  र्टी मलू्य (t) 

1 ऋण एिं ऄनग्रम  4868974.29 486897.43 255211.81 
9 

5.7274 2 शदु्ध एन पी ए 95841.61 9584.16 10399.35 

 

df = 9 के नलए 5 % साथमकता पर र्टी सारणी मान (t) 

=2.262 

र्टी मलू्य (t) > र्टी सारणी मान (t) =  ऄंतर साथमक 

ह।ै  

र्टी मलू्य (t) < र्टी सारणी मान (t)  =  ऄंतर साथमक 

नहीं ह।ै 

तानलका के ऄनसुार -  

र्टी मलू्य (t) 5.7274  > 2.262 र्टी सारणी मान (t) = 

ऄंतर साथमक ह।ै 

ईपयकु्त तानलका िारा दशामया गया ह ैनक "र्टी 

का मलू्य मान" "र्टी के सारणी मान" से ऄनधक ह ैजो 

दशामता ह ैनक शनू्य पररकल्पना (H01) को ऄस्िीकार 
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नकया जाता ह ैऔर िैकनल्पक पररकल्पना (Ha1) को 

स्िीकार नकया जाता ह ै नजससे ज्ञात होता ह ैकी बैंक 

के कुल ऋण एिं ऄनग्रम और शदु्ध एनपीए में 

महत्िपूणम संबंध ह।ै 

 

ननष्कषम: 

ऋण एिं ऄनग्रम: ऋण एिं ऄनग्रम में ननरंतर िनृद्ध दजम 

की गइ ह।ै िषम 2015-16 में यह रानश 

₹2,54,651.14 करोड थी, जो िषम 2024-25 में 

बढ़कर ₹9,99,439.64 करोड हो गइ। आससे स्पष्ट 

होता ह,ै नक बैंक का ऋण नितरण लगातार बढ़ा ह ै

और बैंक की ऋण िनृद्ध ऄत्यंत मजबतू रही ह।ै 

सकल एनपीए : नििीय िषम 2015-16 में सकल 

एनपीए का स्तर 8.74% दजम नकया गया था, जो 

2024-25 में घर्टकर मात्र 2.15% रह गया। नििीय 

िषम 2016-17 से 2017-18 के दौरान सकल एनपीए 

में ईल्लेखनीय िनृद्ध हुइ और यह 15.78% के 

ईच्चतम स्तर तक पहुचँ गया। तथानप, 2018-19 से 

आसमें ननरंतर नगरािर्ट का दखेने को नमला हैं। यह 

संकेत ह,ै नक बैंक ने एनपीए प्रबंधन और ऋण 

गुणििा सधुार पर निशेष ध्यान नदया गया हैं। 

शदु्ध एनपीए : नििीय िषम 2015-16 में बैंक का शदु्ध 

एनपीए 7.86% था।नििीय िषम 2019-20 में यह 

घर्टकर 2.06% रह गया तथा 2021-22 से यह पूणमतः 

शनू्य (0%) हो गया। यह दशामता ह,ै नक बैंक ने ऄपने 

सभी एन पी ए के ऋणों पर पणूम प्रािधान कर नलया ह,ै 

नजसके पररणामस्िरूप शदु्ध हानन की नस्थनत परूी तरह 

समाप्त हो गइ ह।ै 

 

ऋण एिं ऄनग्रम और सकल एनपीए के बीच समबन्ध 

: “ऋण एिं ऄनग्रम और सकल एनपीए के बीच 

मध्यम नकारात्मक सहसंबंध ह।ै ऋण नजतना बढ़ा, 

एनपीए ईतना घर्टा — यह बैंक की संपनि गुणििा में 

सधुार को दशामता ह।ै” 

ऋण एिं ऄनग्रम और शदु्ध एनपीए के बीच संबंध : 

यह दशामता ह ै नक ऋण एिं ऄनग्रम और शदु्ध एनपीए 

के बीच एक मजबतू ऋणात्मक सहसंबंध ह।ै आसका 

ऄथम ह ैनक जैसे-जैसे बैंक के ऋण एिं ऄनग्रम बढे़ हैं, 

िैसे-िैसे शदु्ध एनपीए लगातार घरे्ट हैं और ऄंततः 

शनू्य (0) हो गए हैं। यह नस्थनत बैंक की बेहतर 

पररसंपनि गुणििा तथा एनपीए प्रबंधन में सधुार को 

दशामती ह।ै 
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