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प्रस्तावना: 

भारतामध्ये कविेषतः कडकजटल इिंकडया 

अकभयानानिंतर मोबाईल बँककिं ग व UPI (Unified 

Payments Interface) या साधनािंचा वापर झपाट्यान े

वाढला आह.े पवूी ग्रामीण भागात रोख पैिावर 

आधाररत व्यवहार प्रचकलत होते. परिंत ुमोबाईल अपॅ्स, 

QR कोड, कडकजटल वॉलेट्स आकण बायोमेकिक 

प्रणालीच्या वापरामळेु आता ग्रामीण ग्राहक सहज, 

सरुकित आकण पारदिथक पद्धतीने व्यवहार करू लागल े

आहते. 

UPI ही राष्ट्िीय पेमेंट्स कॉपोरेिन ऑफ 

इिंकडया (NPCI) ने कवककसत केलेली प्रणाली आह.े 

कतच्या मदतीने कोणत्याही बँकेतील खातेदार एकाच 

मोबाईल अपॅवरून तत्काळ पैसे पाठव ू व प्राप्त करू 

िकतात. मोबाईल बँककिं गमळेु खाते किल्लक तपासणे, 

कबले भरण,े कजथफेड करणे, सरकारी अनदुाने कमळवण े

या सेवा गावागावात उपलब्ध झाल्या आहते. पररणामी 

ग्रामीण भागातील िेतकरी, ककरकोळ कवके्रते, 

स्वयिंरोजगार करणारे व मकहलािंचे स्वयिं-सहायता गट 

(SHG) आता औपचाररक बँककिं ग व्यवस्थेिी थेट 

जोडले गेले आहते. 

कडकजटल व्यवहारािंमळेु वेळ, खचथ व श्रम 

यािंची बचत होत असनू ग्रामीण अथथव्यवस्था अकधक 

गकतमान झाली आह.े िेतमाल कवक्रीत तत्काळ पेमेंट 

कमळणे, रोजगार व व्यवसायासाठी कजथ व्यवहार सोप े

होणे, सरकारी योजनेतील अनुदाने थेट खात्यात जमा 

होण े अिा अनेक सकारात्मक बदलािंची नोंद झाली 

आह.े 

तथाकप, या प्रकक्रयेत काही गिंभीर आव्हान े

कायम आहते. सायबर गनु्हगेारी, इिंटरनटे 

कनेकटटकव्हटीची कमतरता, तािंकिक अडचणी व 

कडकजटल सािरतेचा अभाव ही आव्हाने ग्रामीण 

ग्राहकािंचा कवश्वास डळमळीत करू िकतात. तरीदखेील 

योग्य उपाययोजना — जसे की सायबर सरुिा बळकट 

करणे, ग्रामीण भागात इिंटरनेट सकुवधा वाढवणे आकण 

कडकजटल सािरता अकभयान राबवण े — यािंची 

अिंमलबजावणी केल्यास UPI व मोबाईल बँककिं ग ही 

ग्रामीण कवकासासाठी प्रभावी व िाश्वत साधने ठरू 

िकतात. 

म्हणनूच, या सिंिोधन कनबिंधात UPI व 

मोबाईल बँककिं गचा ग्रामीण अथथव्यवस्थेवर होणारा 

पररणाम, त्याचे फायद,े आव्हाने व उपाययोजना यािंचा 

सखोल अभ्यास करण्यात आला आह.े 
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उकिष्ट:े 

1. UPI व मोबाईल बँककिं गची सिंकल्पना समजनू 

घेण:े 

o UPI प्रणालीची रचना, कायथपद्धती व 

मोबाईल बँककिं गचे कवकवध प्रकार (SMS 

बँककिं ग, अपॅ-बेस्ड बँककिं ग, इिंटरनेट बँककिं ग) 

यािंचा सखोल अभ्यास करण.े 

o पारिंपररक बँककिं ग पद्धतीिी तलुना करून 

कडकजटल साधनािंचे वैकिष््टये समजावनू घेण.े 

2. ग्रामीण भागातील अथथव्यवस्थेवर या तिंिज्ञानाचा 

प्रभाव अभ्यासण े

o िेतकरी, ककरकोळ कवके्रते, स्वयिंरोजगार 

करणारे व मकहलािंचे स्वयिं-सहायता गट 

यािंच्यावर झालेल्या आकथथक बदलािंचा 

आढावा घेण.े 

o ग्रामीण रोजगार, बचत, कजथ व गुिंतवणकू 

यािंमध्ये झालेले बदल िोधण.े 

3. फायद ेव मयाथदा यािंचे कवशे्लषण करण े

o वेळ, खचथ व श्रम बचत, पारदिथकता, कवत्तीय 

समावेिन यािंसारख्या सकारात्मक बाबींचा 

अभ्यास. 

o सायबर गनु्हगेारी, नेटवकथ  अडचणी, कडकजटल 

सािरतेचा अभाव व ग्राहकािंचा कवश्वास या 

मयाथदा ओळखण.े 

4. भारत सरकारच्या कडकजटल उपक्रमािंचा अभ्यास 

करण े

o कडकजटल इिंकडया अकभयान, UPI, BHIM 

अपॅ, PM Jan Dhan Yojana, DBT 

(Direct Benefit Transfer) यािंसारख्या 

योजनािंचा ग्रामीण अथथव्यवस्थेवरील पररणाम 

पाहण.े 

o या उपक्रमािंमळेु ग्रामीण लोकािंच्या आकथथक 

सिमीकरणात झालेली प्रगती समजनू घेण.े 

5. ग्रामीण भागात कडकजटल कवत्तीय सेवािंचा प्रसार 

करण्यासाठी उपाययोजना सचुवण े

o कडकजटल सािरता वाढवण्यासाठी प्रकििण 

किकबरे, स्थाकनक भाषते अपॅ्स व मागथदिथन 

कें द्रािंची गरज ओळखण.े 

o सायबर सरुिा मजबतू करण्यासाठी आवश्यक 

कायदिेीर व तािंकिक उपाययोजना सचुवण.े 

o ग्रामीण भागात स्वस्त इिंटरनेट व मोबाईल 

कनेकटटकव्हटी वाढवण्यासाठी िासकीय व 

खाजगी भागीदारीचे महत्त्व अधोरेकखत करण.े 

6. िाश्वत ग्रामीण कवकासािी सिंबिंध जोडण े

o कडकजटल व्यवहारािंचा ग्रामीण कििण, 

आरोग्य, िेती व रोजगार िेिािंवर होणारा 

अप्रत्यि पररणाम अभ्यासणे. 

o दीघथकालीन दृष्टीकोनातनू UPI व मोबाईल 

बँककिं ग ग्रामीण कवकासासाठी किी आधारभतू 

ठरू िकते ह ेस्पष्ट करण.े 

 

साकहत्य समीिा (Review of Literature): 

ग्रामीण अथथव्यवस्थेत कडकजटल पेमेंट्सचा 

वापर वाढत असताना अनेक सिंिोधकािंनी त्यावर 

कवकवध अभ्यास केले आहते. िमाथ आकण गुप्ता (2018) 

यािंच्या अभ्यासात ग्रामीण अथथव्यवस्थेत कडकजटल 

व्यवहारािंच्या वाढत्या स्वीकारामळेु आकथथक 

व्यवहारािंमध्ये पारदिथकता वाढल्याचे कनदकिथत केले 

आह.े कमश्रा (2019) यािंनी कडकजटल व्यवहारािंमळेु 

ग्रामीण ग्राहकािंमध्ये बँककिं ग सेवािंबिल कवश्वास 

वाढल्याचे कनरीिण केले आह.े 

 

1. महाराष्ट्िातील ग्रामीण भागातील UPI वापराबाबत 

स्थाकनक अभ्यास: 

महाराष्ट्िातील नाकिक, नगर आकण उस्मानाबाद 

कजल््ािंवरील कुलकणी (2022) यािंच्या अध्ययनात 
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ग्रामीण भागातील UPI व्यवहारािंची वाढ 2019 पासनू 

2022 पयंत **260%** ने वाढल्याचे आढळले. 

कविेषतः दवेळा, येवला, पारनरे, आकण तळुजापरू या 

तालटुयािंमध्ये Google Pay, PhonePe आकण 

BHIM यािंचा लिणीय वापर कदसनू आला. 

अभ्यासात असेही कदसले की: 

 ग्रामीण भागातील 18–35 वयोगटातील यवुक 

सवाथकधक UPI वापरतात. 

 दनैिंकदन व्यवहार — दधू कवक्री, िेतीमाल कवक्री, 

ककराणा दकुानातील खरेदी — UPI वर होत 

आहते. 

 ग्रामीण भागातील मकहलािंमध्ये UPI व्यवहारािंचा 

वापर 2020 निंतर 34% ने वाढला आह.े 

अभ्यासानसुार कडकजटल सािरता वाढण,े 

स्माटथफोनचा प्रसार व सरकारी योजना ह े वाढीमागील 

मखु्य घटक आहते. 

2. NITI Aayog Digital Payments Report 

(2023): 

NITI Aayog च्या (2023) अहवालानसुार 

भारतातील ग्रामीण कडकजटल पेमेंट्समध्ये UPI 

सवाथकधक वेगाने वाढणारा व्यवहार पयाथय ठरला आह.े 

अहवालानसुार: 

 2023 मध्ये भारतातील सवथ UPI व्यवहारािंपैकी 

32% व्यवहार ग्रामीण व अधथ-िहरी भागातनू  

होत आहते. 

 ग्रामीण भागात Internet Connectivity 

वाढल्याने आकण ―UPI 123Pay‖ सारख्या 

सकुवधेमळेु स्माटथफोन नसतानाही UPI व्यवहार 

करण ेिटय झाल ेआह.े 

 ग्रामीण भारतात कडकजटल व्यवहारािंच्या वाढीमळेु 

Micro-Enterprises, Self-Help Groups 

(SHGs), आकण लहान ककरकोळ दकुानदारािंमध्ये 

आकथथक किस्त आकण नोंद व्यवस्थापन सधुारल े

आह.े 

अहवाल असेही स्पष्ट करतो की 2025 पयतं 

ग्रामीण भागातील UPI व्यवहारात वाकषथक वाढ दर 

35% पेिा अकधक असू िकतो. 

1. RBI Report (2022): भारतीय ररझव्हथ बँकेच्या 

अहवालानसुार UPI ह े भारतातील सवाथकधक 

लोककप्रय कडकजटल पेमेंट प्लॅटफॉमथ ठरले आह.े 

2022 मध्ये ग्रामीण व अधथ-िहरी भागातील 

व्यवहारािंची सिंख्या मोठ्या प्रमाणात वाढली 

असनू, लहान व्यापारी व िेतकरी वगाथने UPI चा 

वापर वेगाने स्वीकारला आह.े 

2. NABARD Financial Inclusion Survey 

(2021): या सवेिणात असे नमदू केले आह ेकी 

मोबाईल बँककिं गमळेु ग्रामीण खातेदारािंची 

सकक्रयता वाढली आह.े पवूी बँकेत वारिंवार 

जाण्याची गरज असलेल्या ग्राहकािंना आता 

मोबाईलवरच बॅलन्स तपासणे, पैसे िान्सफर करण े

व सरकारी अनदुाने कमळवण े सलुभ झाले आह.े 

यामळेु ग्रामीण कवत्तीय समावेिनाला गती 

कमळाली आह.े 

3. Sharma (2020): यािंच्या अभ्यासानसुार, 

कडकजटल पेमेंट्सच्या वापरामळेु ग्रामीण 

व्यापाऱयािंना अकधक कवक्रीची सिंधी कमळते तसेच 

व्यवहारातील पारदिथकता वाढते. व्यापाऱयािंना 

तात्काळ पेमेंट कमळाल्यामळेु त्यािंचा रोकड प्रवाह 

(cash flow) सधुारतो आकण ग्राहकािंिी 

दीघथकालीन नाते कनमाथण होते. 

4. Mehta & Patel (2019): यािंनी ग्रामीण 

भागातील कडकजटल व्यवहारािंमध्ये येणाऱया 

अडचणी स्पष्ट केल्या आहते. कविेषतः सायबर 

सरुिा धोके, कडकजटल सािरतचेा अभाव, कमी 

गतीचे इिंटरनेट व नेटवकथ  समस्या या कारणािंमळेु 
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ग्रामीण ग्राहक व व्यापारी कधी कधी कडकजटल 

साधनािंचा पणूथपण ेवापर करू िकत नाहीत. 

5. NPCI Annual Report (2021): या 

अहवालात नमदू आह े की UPI प्लॅटफॉमथवर 

दरमहा अब्जावधी व्यवहार होत असनू, यामध्य े

ग्रामीण भागाचा वाटा सातत्याने वाढत आह.े 

यामळेु UPI ह ेकेवळ िहरी ग्राहकािंसाठी मयाथकदत 

न राहता ग्रामीण अथथव्यवस्थेच्या मखु्य प्रवाहात 

समाकवष्ट झाले आह.े 

6. World Bank Report (2020): या अहवालात 

असे नमदू केल े आह े की मोबाईल बँककिं गमळेु 

ग्रामीण भागात मकहला कवत्तीय समावेिन वाढल े

आह.े स्वयिं-सहायता गट (SHG) व लघ ु

उद्योजकािंनी मोबाईल बँककिं गचा वापर करून 

बचत, कजथ व व्यवसाय व्यवहार सलुभ केले 

आहते. 

7. Kumar (2018) : यािंच्या अभ्यासात असे स्पष्ट 

झाले की कडकजटल व्यवहारािंमळेु ग्रामीण रोजगार 

व िेतीसिंबिंकधत परुवठा साखळी अकधक 

पररणामकारक झाली आह.े िेतकऱयािंना उत्पादन 

कवक्रीनिंतर तत्काळ मोबाईलवर पैसे कमळाल्यामळेु 

त्यािंच्या आकथथक कनयोजनात सोय झाली आह.े 

 

UPI व मोबाईल बँककिं गची सिंकल्पना: 

1. UPI (Unified Payments Interface) 

 पररचय  : UPI ही प्रणाली भारतीय राष्ट्िीय 

पेमेंट्स महामिंडळाने (NPCI) 2016 मध्य े

कवककसत केली. ही प्रणाली एकाच मोबाईल 

अपॅद्वारे अनेक बँक खाती जोडण्याची सकुवधा 

दतेे. 

 कायथप्रणाली : ग्राहक फक्त व्हच्युथअल पेमेंट अडेॅ्रस 

(VPA) चा वापर करून तत्काळ पैसे पाठव ू

ककिं वा घेऊ िकतो. त्यामळेु खाते क्रमािंक, IFSC 

Code इत्यादी तपिील लिात ठेवण्याची 

आवश्यकता नसते. 

 मखु्य वैकिष््टये : 

o 24x7 व्यवहाराची सकुवधा 

o एक रुपयापासनू ते लाखोंपयंतचे व्यवहार 

िटय 

o QR Code स्कॅन करून पैसे दणेे/घेण े

o BHIM, Google Pay, PhonePe, 

Paytm, Amazon Pay यािंसारख्या 

अपॅ्सद्वारे सहज व्यवहार 

o कबले भरण,े ऑनलाइन िॉकपिंग, िासकीय 

िलु्क भरण ेयासाठी उपयकु्त 

 कविेष महत्त्व : UPI ने ग्रामीण भागातील रोख 

व्यवहारािंवरील अवलिंकबत्व कमी केले आकण 

छोट्या दकुानदारािंनाही कडकजटल व्यवहारािंची दारे 

खलुी केली. 

2. मोबाईल बँककिं ग (Mobile Banking) 

 पररचय : मोबाईल बँककिं ग म्हणजे मोबाईल 

फोनच्या मदतीने ग्राहकािंना बँककिं ग व्यवहार व 

कवत्तीय सेवा उपलब्ध करून दणे्याची प्रकक्रया. 

 सेवा : 

o खाते किल्लक तपासणे 

o पैसे पाठवण े व घेण े

(NEFT/IMPS/RTGS) 

o वीज, पाणी, गॅस, मोबाईल कबल भरण े

o कजथ अजथ व EMI भरण े

o ऑनलाइन FD/RD सरुू करणे 

o डेकबट/के्रकडट काडथ व्यवस्थापन 

 मखु्य अपॅ्स : बहुतेक सवथ बँकािंनी आपल े

अकधकृत मोबाईल बँककिं ग अपॅ्स उपलब्ध करून 

कदले आहते (उदा. SBI YONO, HDFC 

Mobile Banking, ICICI iMobile, BOI 

Mobile Banking). 
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 ग्रामीण भागातील महत्त्व : मोबाईल बँककिं गमळेु 

लोकािंना बँकेत प्रत्यि जाण्याची गरज कमी 

झाली. िेतकरी, स्वयिंरोजगार करणारे, मकहला 

स्वयिं-सहायता गट यािंना वेळ आकण खचथ वाचवत 

व्यवहार करण ेिटय झाले. 

 

ग्रामीण अथथव्यवस्थेवरील फायद े (Benefits of UPI 

& Mobile Banking in Rural Economy): 

1. कवत्तीय समावेिन (Financial Inclusion): 

o ग्रामीण भागात बँक िाखा ककिं वा ATM 

कें द्रािंची मयाथकदत उपलब्धता असते. 

o मोबाईल बँककिं ग व UPI मळेु लोकािंना बँक 

खाते उघडण,े व्यवहार करण े व िासकीय 

लाभ कमळवण ेघरबसल्या िटय झाल.े 

o मकहलािंमध्ये व लघ ु िेतकऱयािंमध्ये 

औपचाररक बँककिं गिी जोडले जाण्याचे प्रमाण 

वाढले. 

2. वेळ व खचथ बचत (Saving of Time & 

Cost): 

o पवूी ग्रामीण लोकािंना बँकेत जाण्यासाठी 

अनेक ककलोमीटर प्रवास करावा लागत असे. 

o मोबाईलवरून व्यवहार केल्याने वाहतूक खचथ, 

रािंगेत थािंबण्याचा वेळ आकण श्रम वाचतात. 

o िेतकऱयािंना कवक्रीनिंतर थेट मोबाईलवर पैसे 

कमळतात. 

3. पारदिथकता व जबाबदारी (Transparency & 

Accountability): 

o प्रत्येक व्यवहाराचे कडकजटल रेकॉडथ (Digital 

Record) उपलब्ध असल्यामुळे भ्रष्टाचार, 

दलाल व मध्यस्थािंची भकूमका कमी झाली 

आह.े 

o कजथ व्यवहार, अनदुाने, DBT ह ेथेट खात्यात 

आल्यामळेु गैरव्यवहार कमी झाले. 

4. व्यवसाय वदृ्धी (Business Growth): 

o ग्रामीण ककरकोळ व्यापारी, िेतकरी व 

स्वयिंरोजगार करणारे लोक थेट ग्राहकािंकडून 

UPI द्वारे पेमेंट स्वीकारू िकतात. 

o रोख पैिाच्या कमतरतेमळेु कवक्रीत खिंड पडत 

नाही. 

o मोबाईल बँककिं गमळेु ग्रामीण उद्योजकािंना 

मोठ्या बाजारपेठेत प्रवेि कमळतो. 

5. सरकारी योजनािंचा लाभ (Access to 

Government Schemes): 

o थेट लाभ हस्तािंतरण (DBT) योजनेत 

िेतकरी, कवद्याथी व मकहला खात्यात 

अनदुान,े किष्ट्यवतृ्ती, पेन्िन थेट जमा होतात. 

o मनरेगा, िेतकरी योजना, गॅस सबकसडी 

यािंसारख्या योजनािंचा लाभ वेळेत व योग्य 

व्यक्तीपयंत पोहोचतो. 

6. रोजगार सिंधी (Employment 

Opportunities): 

o कडकजटल पेमेंट एजिंट्स, बँक कमि (Bank 

Mitra), ककओस्क ऑपरेटर यािंच्यामाफथ त 

ग्रामीण भागात नवीन रोजगार कनकमथती झाली. 

o ग्रामीण यवुक व मकहला लघउुद्योग सरुू करून 

कडकजटल पेमेंट स्वीकारू लागले. 

o ई-कॉमसथ व मोबाईल बँककिं गिी जोडले 

गेल्याने ग्रामीण उद्योजकतेला चालना 

कमळाली. 

7. सरुकित व्यवहार (Safe Transactions): 

o रोख पैिाच्या तलुनेत चोरी व दरोडा यािंचा 

धोका कमी होतो. 

o बायोमेकिक व OTP आधाररत व्यवहारामळेु 

सरुकितता वाढते. 
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8. ग्रामीण कवकासाला चालना (Boost to Rural 

Development): 

o कवत्तीय समावेिन, पारदिथक व्यवहार व थेट 

सरकारी लाभामळेु ग्रामीण भागात आकथथक 

स्थैयथ कनमाथण होते. 

o िेतकरी, व्यापारी व सामान्य नागररकािंचा 

कवश्वास वाढतो आकण ग्रामीण अथथव्यवस्था 

अकधक बळकट होते. 

 

आव्हाने (Challenges of UPI & Mobile 

Banking in Rural Economy): 

1. सायबर सरुिा धोके (Cyber Security Risks): 

o फसवणकू, कफकििंग कॉल्स, OTP िेअररिंग, 

QR कोड स्कॅम यामळेु ग्रामीण भागातील 

लोक बळी पडतात. 

o अनेकदा सायबर हकॅसथ बँक खाते ररकामे 

करतात, आकण पीकडतािंना तक्रार कुठे करावी 

ह ेमाहीत नसते. 

o सायबर गनु्हगेारीवर कनयिंिणासाठी प्रभावी 

यिंिणा अजनूही परेुिी मजबतू नाही. 

2. कडकजटल सािरतेचा अभाव (Lack of Digital 

Literacy) 

o ग्रामीण भागातील वदृ्ध, मकहला व कनरिर 

व्यक्तींना मोबाईल अपॅ्स वापरण ेकठीण जाते. 

o चकुीचा कपन टाकणे, अज्ञात कलिंकवर कटलक 

करण ेयामळेु त्यािंचे नकुसान होते. 

o योग्य प्रकििण व जनजागतृीकिवाय व्यवहार 

सरुकितपण ेहोण ेअवघड ठरते. 

3. नेटवकथ  व इिंटरनेट समस्या (Poor Network & 

Connectivity Issues) 

o अनेक ग्रामीण भागात अजनूही इिंटरनेट स्पीड 

कमी, नेटवकथ  वारिंवार खिंकडत होते. 

o िान्झॅटिन अधथवट राहतात ककिं वा फेल 

होतात, ज्यामळेु लोकािंचा कवश्वास कमी होतो. 

o ग्रामीण भागात स्वस्त व कस्थर इिंटरनेटची 

उपलब्धता ही अजनूही एक मोठी समस्या 

आह.े 

4. कवश्वासाचा अभाव (Lack of Trust in 

Digital Transactions) 

o अनेक ग्रामीण लोकािंना "मोबाईलमधनू पैसे 

गेले की सरुकित आहते का?" हा प्रश्न पडतो. 

o काही वेळा व्यवहार फेल झाल्यानिंतर पैसे परत 

येण्यासाठी लागणारा वेळ लोकािंचा कवश्वास 

डळमळीत करतो. 

o ग्रामीण लोक अजनूही रोख व्यवहारािंना 

सरुकित मानतात, त्यामळेु कडकजटल 

स्वीकारण्याचा वेग मिंदावतो. 

5. तािंकिक कबघाड व पायाभतू मयाथदा (Technical 

Glitches & Infrastructure Gaps) 

o सव्हथर डाऊन होणे, बँक अपॅ्स कॅ्रि होणे, 

UPI कसस्टम फेल होण े ही सामान्य समस्या 

आह.े 

o वीजपरुवठा खिंकडत झाल्यास मोबाईल चाजथ न 

होण े व इिंटरनेट बिंद पडण े ह े व्यवहार 

अडवतात. 

o बँक कमि (Bank Mitra) ककिं वा एजिंट 

यािंच्याकडे कधी कधी परेुिी तािंकिक साधने 

नसतात. 

6. ग्राहक सहाय्य (Customer Support Issues) 

o फसवणकुीच्या घटनािंमध्ये तक्रार 

नोंदवण्यासाठी ग्रामीण लोकािंना योग्य 

मागथदिथन कमळत नाही. 

o बँक व पेमेंट अपॅ्सची हले्पलाइन इिंग्रजी ककिं वा 

कहिंदीत असते, जी स्थाकनक भाकषकािंना 

अवघड जाते. 
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7. खचथ व व्यवहार मयाथदा (Cost & Transaction 

Limits) 

o काही मोबाईल बँककिं ग अपॅ्समध्य े

व्यवहाराच्या रकमेवर मयाथदा असते. 

o ग्रामीण उद्योजकािंसाठी मोठे व्यवहार करण े

कधी कधी अडचणीचे ठरते. 

 

भारतातील उपक्रम (Government Initiatives in 

Digital Finance for Rural Economy): 

1. कडकजटल इिंकडया अकभयान (Digital India 

Campaign) 

o 2015 मध्ये सरुू झालेल्या या उपक्रमाचा 

उििे दिेाला कॅिलेस व पेपरलेस 

अथथव्यवस्था बनवण ेआह.े 

o यामध्ये ग्रामीण भागात इिंटरनेट कनेकटटकव्हटी, 

कडकजटल पेमेंट्सचा प्रसार आकण ई-

गव्हनथन्सला चालना दणे्यात आली. 

o ग्रामीण भागातील नागररकािंना मोबाईल व 

इिंटरनेट वापरून सरकारी योजना व बँककिं ग 

सेवा सहज कमळू लागल्या. 

2. BHIM अ पॅ व RuPay काडथ 

o BHIM (Bharat Interface for Money) 

ह ेNPCI ने कवककसत केलेले UPI आधाररत 

अपॅ असनू ग्रामीण भागात सहज वापरले 

जाते. 

o RuPay काडथ ह े भारतीय पेमेंट गेटववेर 

आधाररत काडथ आह,े जे स्वस्त व सरुकित 

पयाथय म्हणनू ग्रामीण ग्राहकािंना उपलब्ध 

आह.े 

o िेतकरी व लघउुद्योजक RuPay डेकबट 

काडथद्वारे ATM व POS मिीनवर व्यवहार 

करू िकतात. 

3. प्रधानमिंिी जनधन योजना (PM Jan Dhan 

Yojana – Financial Inclusion) 

o ग्रामीण व िहरी भागातील बँककवहीन 

कुटुिंबािंना बँक खात्यािंिी जोडण्यासाठी ही 

योजना 2014 मध्ये सरुू झाली. 

o िनू्य बॅलन्स खात,े RuPay काडथ, 

ओव्हरड्राफ्ट सकुवधा व थेट लाभ हस्तािंतरण 

(DBT) यामळेु लाखो ग्रामीण लोक बँककिं ग 

व्यवस्थेत सामील झाले. 

o या खात्यािंमळेु सरकारी अनदुान थेट लोकािंच्या 

खात्यात जमा होते, त्यामळेु भ्रष्टाचार व 

गैरव्यवहार कमी झाले. 

4. UPI Autopay, QR कोड पेमेंट्स 

o ग्रामीण ककरकोळ कवके्रते, िेतकरी व छोट्या 

दकुानदारािंसाठी QR कोड स्कॅन करून पेमेंट 

घेण्याची सोय झाली आह.े 

o UPI Autopay मळेु लहान रकमेचे कबल, 

EMI, कवमा प्रीकमयम, मोबाईल ररचाजथ इ. 

स्वयिंचकलत पद्धतीने भरता येतात. 

o ग्रामीण उद्योजकािंना यातनू पारदिथक व्यवहार 

आकण कॅिलेस अथथव्यवस्थेकडे वाटचाल 

करता येते. 

5. बँक कमि (Bank Mitra) व CSC कें द्र े

(Common Service Centers) 

o ग्रामीण भागातील प्रत्येक गावात बँक कमि / 

CSC कें द्र उभारण्यात आले, ज्यामळेु 

लोकािंना जवळच्या कठकाणी बँककिं ग सेवा 

कमळू लागल्या. 

o CSC कें द्रािंद्वारे लोकािंना पैसे काढणे, जमा 

करणे, कवमा घेणे, आधार कलिंककिं ग, UPI 

व्यवहार इ. सेवा उपलब्ध आहते. 
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o यामळेु ग्रामीण भागातील लोकािंना िहरात न 

जाता घराजवळच कडकजटल बकँकिं ग सुकवधा 

कमळते. 

6. Aadhaar आधाररत पेमेंट कसस्टम (AEPS) 

o ग्रामीण लोक मोबाईल ककिं वा डेकबट 

काडथकिवाय आधार क्रमािंक आकण 

बायोमेकिक वापरून व्यवहार करू िकतात. 

o यामळेु कनरिर आकण मोबाईल नसलेल्या 

लोकािंनाही कडकजटल व्यवहाराची सकुवधा 

कमळाली आह.े 

7. UPI Lite व Offline Payments (नवीन 

उपक्रम) 

o NPCI ने ग्रामीण भागातील इिंटरनेट नसलेल्या 

ककिं वा कमी नेटवकथ  असलेल्या कठकाणी 

पेमेंट्स होण्यासाठी UPI Lite व Offline 

Payment System सरुू केले आह.े 

o यामळेु ग्रामीण ग्राहकािंना व्यवहारात अडथळा 

येत नाही. 

 

भारतातील उपक्रम (Government Initiatives in 

Digital Finance for Rural Economy): 

1. कडकजटल इिंकडया अकभयान (Digital India 

Campaign) 

o 2015 मध्ये सरुू झालेल्या या उपक्रमाचा 

उििे दिेाला कॅिलेस व पेपरलेस 

अथथव्यवस्था बनवण ेआह.े 

o यामध्ये ग्रामीण भागात इिंटरनेट कनेकटटकव्हटी, 

कडकजटल पेमेंट्सचा प्रसार आकण ई-

गव्हनथन्सला चालना दणे्यात आली. 

o ग्रामीण भागातील नागररकािंना मोबाईल व 

इिंटरनेट वापरून सरकारी योजना व बँककिं ग 

सेवा सहज कमळू लागल्या. 

 

2. BHIM अ पॅ व RuPay काडथ 

o BHIM (Bharat Interface for Money) 

ह ेNPCI ने कवककसत केलेले UPI आधाररत 

अपॅ असनू ग्रामीण भागात सहज वापरले 

जाते. 

o RuPay काडथ ह े भारतीय पेमेंट गेटववेर 

आधाररत काडथ आह,े जे स्वस्त व सरुकित 

पयाथय म्हणनू ग्रामीण ग्राहकािंना उपलब्ध 

आह.े 

o िेतकरी व लघउुद्योजक RuPay डेकबट 

काडथद्वारे ATM व POS मिीनवर व्यवहार 

करू िकतात. 

3. प्रधानमिंिी जनधन योजना (PM Jan Dhan 

Yojana – Financial Inclusion) 

o ग्रामीण व िहरी भागातील बँककवहीन 

कुटुिंबािंना बँक खात्यािंिी जोडण्यासाठी ही 

योजना 2014 मध्ये सरुू झाली. 

o िनू्य बलॅन्स खात,े RuPay काडथ, 

ओव्हरड्राफ्ट सकुवधा व थेट लाभ हस्तािंतरण 

(DBT) यामळेु लाखो ग्रामीण लोक बँककिं ग 

व्यवस्थेत सामील झाले. 

o या खात्यािंमळेु सरकारी अनदुान थेट लोकािंच्या 

खात्यात जमा होते, त्यामळेु भ्रष्टाचार व 

गैरव्यवहार कमी झाले. 

4. UPI Autopay, QR कोड पेमेंट्स 

o ग्रामीण ककरकोळ कवके्रते, िेतकरी व छोट्या 

दकुानदारािंसाठी QR कोड स्कॅन करून पेमेंट 

घेण्याची सोय झाली आह.े 

o UPI Autopay मळेु लहान रकमेचे कबल, 

EMI, कवमा प्रीकमयम, मोबाईल ररचाजथ इ. 

स्वयिंचकलत पद्धतीने भरता येतात. 
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o ग्रामीण उद्योजकािंना यातनू पारदिथक व्यवहार 

आकण कॅिलेस अथथव्यवस्थेकडे वाटचाल 

करता येते. 

5. बँक कमि (Bank Mitra) व CSC कें द्र े

(Common Service Centers) 

o ग्रामीण भागातील प्रत्येक गावात बँक कमि / 

CSC कें द्र उभारण्यात आले, ज्यामळेु 

लोकािंना जवळच्या कठकाणी बँककिं ग सेवा 

कमळू लागल्या. 

o CSC कें द्रािंद्वारे लोकािंना पैसे काढणे, जमा 

करणे, कवमा घेणे, आधार कलिंककिं ग, UPI 

व्यवहार इ. सेवा उपलब्ध आहते. 

o यामळेु ग्रामीण भागातील लोकािंना िहरात न 

जाता घराजवळच कडकजटल बकँकिं ग सुकवधा 

कमळते. 

6. Aadhaar आधाररत पेमेंट कसस्टम (AEPS) 

o ग्रामीण लोक मोबाईल ककिं वा डेकबट 

काडथकिवाय आधार क्रमािंक आकण 

बायोमेकिक वापरून व्यवहार करू िकतात. 

o यामळेु कनरिर आकण मोबाईल नसलेल्या 

लोकािंनाही कडकजटल व्यवहाराची सकुवधा 

कमळाली आह.े 

7. UPI Lite व Offline Payments (नवीन 

उपक्रम) 

o NPCI ने ग्रामीण भागातील इिंटरनेट नसलेल्या 

ककिं वा कमी नेटवकथ  असलेल्या कठकाणी 

पेमेंट्स होण्यासाठी UPI Lite व Offline 

Payment System सरुू केले आह.े 

o यामळेु ग्रामीण ग्राहकािंना व्यवहारात अडथळा 

येत नाही. 

 

 

 

कनष्ट्कषथ (Conclusion): 

UPI व मोबाईल बँककिं गमळेु ग्रामीण 

अथथव्यवस्था आधकुनक कडकजटल पायाभतू सुकवधािंकडे 

झपाट्याने वाटचाल करत आह.े पारिंपररक रोख 

व्यवहारािंवर अवलिंबनू राहण्याऐवजी ग्रामीण जनता 

आता मोबाईलद्वारे तात्काळ व सरुकित व्यवहार करू 

लागली आह.े यामळेु कवत्तीय समावेिनाला चालना 

कमळाली असनू बँक िाखा नसलेल्या भागातही 

आकथथक सेवा उपलब्ध होऊ लागल्या आहते. 

या तिंिज्ञानामळेु – 

 वेळ व खचथ बचत, 

 पारदिथक व नोंदीयोग्य व्यवहार, 

 िेतकरी, व्यापारी व स्वयिंरोजगार 

करणाऱयािंच्या व्यवसाय वदृ्धीस चालना, 

 तसेच सरकारी योजनािंचा लाभ थेट 

लाभार्थयांपयंत पोहोचण,े 

ह े सवथ िटय झाले आह.े पररणामी ग्रामीण 

लोकािंचे जीवनमान उिंचावण ेआकण आकथथक स्वावलिंबन 

वाढवण ेया दोन्ही बाबी साध्य होत आहते. 

तथाकप, सायबर सरुिा धोके, नटेवकथ  समस्या, 

कडकजटल सािरतेचा अभाव आकण कवश्वासाचा प्रश्न ही 

गिंभीर आव्हाने कायम आहते. या समस्या 

कनवारणासाठी – 

 सायबर सरुिा बळकट करण,े 

 ग्रामीण भागात इिंटरनेट सकुवधा सुधारण,े 

 कडकजटल सािरता अकभयान राबवण,े 

 आकण ग्राहकािंमध्ये जागरूकता कनमाथण करणे, 

या उपाययोजना आवश्यक आहते. 

सिंिोधनातनू ह ेस्पष्ट होते की UPI व मोबाईल 

बँककिं ग ह े केवळ व्यवहार सलुभ करणारे साधन नसनू 

ग्रामीण अथथव्यवस्थेला गती दणेारे पररवतथनकारी 

माध्यम आह.े योग्य धोरण े व अिंमलबजावणीद्वारे ह े
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तिंिज्ञान ग्रामीण भारताच्या सवांगीण व िाश्वत 

कवकासासाठी प्रभावी साधन ठरू िकते. 

 

सिंिोधन पद्धत (Research Methodology): 

या सिंिोधनामध्ये गणुात्मक (Qualitative) 

व पररमाणात्मक (Quantitative) दोन्ही पद्धतींचा 

वापर करण्यात आला आह.े 

1. डेटा सिंकलन स्रोत (Data Sources): 

(अ) प्राथकमक स्रोत (Primary Data): 

• ग्रामीण भागातील िेतकरी, ककरकोळ व्यापारी, 

स्वयिंरोजगार करणारे व मकहलािंचे स्वयिं-सहायता 

गट (SHG) यािंच्या प्रत्यि मलुाखती 

• UPI व मोबाईल बँककिं ग वापरणाऱया 150 

प्रकतसादकािंचे सवेिण 

• स्थाकनक बँक कमि (Bank Mitra), CSC कें द्र व 

ककरकोळ दकुानमालकािंचे मत 

(ब) कद्वतीयक स्रोत (Secondary Data): 

• RBI, NPCI, NABARD, NITI Aayog 

यािंच्या अहवालािंचे कवशे्लषण 

• कवकवध सिंिोधन कनबिंध, जनथल लेख, िासकीय 

दस्तऐवज 

• कडकजटल इिंकडया, PMJDY, UPI 123Pay 

यािंसारख्या िासकीय सिंकेतस्थळािंवरील माकहती 

2. डेटा कवशे्लषण पद्धत: 

• टटकेवारी कवशे्लषण (Percentage Analysis) 

• ताकलकीय कवशे्लषण (Tabular Analysis) 

• तलुनात्मक कवशे्लषण (Comparative Study) 

• चाटथ आकण ग्राफद्वारे (कजथे आवश्यक) बदलािंच े

कवशे्लषण 

3. अभ्यास कालावधी (Study Duration): 

• 2020–2024 या काळातील ग्रामीण कडकजटल 

व्यवहारािंतील वाढीचे परीिण 

 

अभ्यासाची व्याप्ती (Scope of the Study): 

• अभ्यास प्रामखु्यान ेग्रामीण महाराष्ट्ि — नाकिक, 

नगर, धळेु, जळगाव, उस्मानाबाद — या 

कजल््ािंवर कें कद्रत आह.े 

• UPI, मोबाईल बँककिं ग, AEPS, QR कोड पेमेंट, 

UPI Lite यािंचा ग्रामीण अथथव्यवस्थेवरील 

पररणाम अभ्यासण्यात आला आह.े 

• ग्रामीण कृकष-व्यवसाय, ककरकोळ बाजारपेठ, 

लघउुद्योग, SHG समहू, कवद्याथी व घरगतुी 

वापरकते या सवथ घटकािंचा समावेि. 

• सरकारी योजनािंच्या लाभ कवतरणावर (DBT) 

कडकजटल व्यवहारािंचा प्रभाव तपासण्यात आला 

आह.े 

 

अभ्यासाच्या मयाथदा (Limitations of the Study): 

• काही भागात इिंटरनेट उपलब्धता कमी 

असल्यामळेु सवेिणात मयाथकदत प्रकतसाद 

कमळाला. 

• ग्रामीण लोकािंमधील कडकजटल सािरतेचा अभाव 

काही प्रश्नािंची पणूथ उत्तरे कमळण्यास अडथळा 

ठरला. 

• माकहती मोठ्या प्रमाणात स्वयिं-अहवाकलत (self-

reported) असल्यामळेु काही आकडेवारी 

अिंदाजावर आधाररत अस ूिकते. 

• अभ्यास महाराष्ट्िापरुता मयाथकदत असल्याने सवथ 

भारतासाठी कनष्ट्कषथ थेट लागू करणे मयाथकदत 

आह.े 

 

किफारसी (Recommendations for 

Strengthening Digital Finance in Rural 

India): 

1. ग्रामीण कडकजटल सािरता अकभयान वाढवावे: 

 ग्रामपिंचायतस्तरावर प्रकििण किकबरे 
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 स्थाकनक भाषते कििण सामग्री उपलब्ध करणे 

2. सायबर सरुिा जनजागतृी वाढवावी: 

 "OTP कधीही िेअर करू नका", "कफकििंग कलिंक 

टाळा" अिा मोकहमा 

 पोकलस सायबर हले्पलाईनची माकहती लोकािंपयंत 

पोहोचवण े

3. नेटवकथ  पायाभतू सुकवधा मजबतू करण:े 

 गावागावात 4G/5G टॉवर 

 सावथजकनक Wi-Fi सकुवधा 

4. UPI व्यवहारािंसाठी ऑफलाइन मोडचा प्रसार: 

 UPI Lite व NFC आधाररत पेमेंट्स गावोगावी 

प्रोत्साहन 

5. बँक कमि / CSC कें द्रािंची सिंख्या वाढवण:े 

 प्रत्येक 2000 लोकािंसाठी 1 CSC कें द्र असण े

आवश्यक 

6. मकहला SHG गटािंसाठी कविेष कडकजटल प्रकििण: 

 आकथथक स्वावलिंबनात वाढ 

 व्यवसाय कवस्तार 

7. UPI वर आधाररत ग्रामीण बाजारपेठ (Rural E-

Market): 

 िेतमाल कवक्रीसाठी तात्काळ पेमेंट 

 मध्यस्थ कमी 
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