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साराांश: 

             विकास की समािेशी प्रविया में विवयाांगजनों (Persons with 

Disabilities) की भागीिारी सवुनवित करना वकसी भी लोकताांविक समाज की 

प्राथवमकता होनी चावहए। विहार जैसे सामावजक और आवथिक रूप से वपछडे राज्य में 

यह चनुौती और भी जविल हो जाती ह।ै यह अध्ययन राज्य स्तरीय सांस्थानों जैसे विहार 

राज्य विवयाांगजन आयोग, एिां गैर-सरकारी सांगठनों जैसे 'विकलाांग विकास सांस्थान' 

और 'नशा मवुि पररषि' की भवूमका का मलूयाांकन करता ह।ै 

              इस शोध का उद्दशे्य सरकारी योजनाओ ां जैसे विवयाांगजन स्िरोजगार योजना, 

समािेशी वशक्षा कायििम, एिां कौशल विकास प्रवशक्षणों के प्रभाि और वियान्ियन 

की पडताल करना ह।ै शोध के अांतगित गया और पिना वजलों में वकए गए केस स्िडीज 

के माध्यम से यह िेखा गया वक प्रशासवनक जविलताएां, सामावजक दृविकोण, और 

भौवतक सांरचनाओ ां की कमी इन योजनाओ ां को प्रभािी ढांग से लाग ूकरने में िाधा 

िनती हैं। साथ ही, यह अध्ययन यह भी िशािता ह ै वक कैसे स्थानीय गैर-सरकारी 

सांगठन जमीनी स्तर पर जागरूकता, अवधकारों की जानकारी, और सामावजक समािेश 

की विशा में महत्िपूणि भूवमका वनभा रह े हैं। समाजशास्त्रीय रूपरेखा के अांतगित इस 

शोध में "सामावजक विरलिन" (Alienation) और "क्षमता दृविकोण" (Capability 

Approach - Amartya Sen) का प्रयोग वकया गया है। 

             अांततः, शोध इस वनष्कषि पर पह ांचता ह ैवक विकें द्रीकृत, अवधकार-आधाररत 

और उत्तरिायी नीवतयाां ही विवयाांगजनों को विकास की मखु्यधारा से जोड सकती हैं। 
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परिचय: 

दिव्ाांगिनों की दथिदि पर राष्ट्री् और राज्् 

थिर की पृष्ठभूदम: 

भारत में दिव्ाांगजनों को लांबे सम् तक 

उपेक्षा, कलांक (stigma), और सामादजक बदिष्कार 

का सामना करना पडा ि।ै िालााँदक स्वतांत्रता के बाि 

दवशेष रूप से 1990 के िशक से उनके अदिकारों की 

सरुक्षा और समावेशन को लेकर नीदत-दनमााण में 

सदि्ता दिखाई िी िै। 

राष्री् स्तर पर, दिव्ाांगजनों के अदिकारों 

की दिशा में पिला बडा किम 1995 में The 

Persons with Disabilities (Equal 

Opportunities, Protection of Rights and 

Full Participation) Act के रूप में आ्ा। इस 

अदिदन्म ने दशक्षा, रोजगार, और सावाजदनक स्थानों 

तक पि ाँच जैसे क्षेत्रों में दिव्ाांग व्दि्ों के दलए 

दवशेष प्राविान दकए (GOI, 1995)।1 

इसके पश्चात 2016 में इस े और व्ापक 

बनाते ि ए The Rights of Persons with 

Disabilities Act पाररत दक्ा ग्ा, जो दक भारत 

द्वारा UN Convention on the Rights of 

Persons with Disabilities (UNCRPD, 

2006) के अनसुमथान के बाि अदस्तत्व में आ्ा। इस 

अदिदन्म में दिव्ाांगताओ ां की सांख््ा 7 से बढाकर 

21 कर िी गई, और दशक्षा, स्वास्््, राजनीदतक 

भागीिारी व सामादजक सरुक्षा से सांबांदित सशि 

प्राविान जोडे गए (Ministry of Social Justice 

and Empowerment, 2016)।2 

UDID (Unique Disability ID) 

परर्ोजना, जो 2016 में शरुू ि ई, दिव्ाांगजनों के 

डेटा सांग्रिण, पिचान, और सेवाओ ां की पारिदशाता 

बढाने का प्र्ास ि।ै ्ि दडदजटल मांच स्िािलांिन 

पोििल से जुडा ि,ै दजससे ्ोजनाओ ां का लाभ लदक्षत 

लाभादथा्ों तक पि ाँच सके (Department of 

Empowerment of Persons with 

Disabilities, 2020)। 

राज्् स्तर पर, दबिार सरकार ने दिव्ाांगजनों के दलए 

कई ्ोजनाएां चलाई िैं, जैसे: 

● दिव्ाांग छात्रवदृि ्ोजना (Class I से उच्च 

दशक्षा तक) 

● Artificial Limb Manufacturing 

Corporation of India के माध््म से कृदत्रम 

अांग और राईसाईदकल दवतरण 

● Inclusive Education for Disabled at 

Secondary Stage (IEDSS) ्ोजना के तित 

दवशेष दशक्षा सदुविा 

● िर द़िले में District Disability 

Rehabilitation Centres (DDRCs) की 

स्थापना 

● NGO-सरकारी भागीिारी का्ािम (Public-

Private Partnership Model) 

बावजूि इसके, Centre for Disability 

Studies and Action (TISS, 2021) के अनसुार, 

दबिार में ्ोजनाओ ां की पि ाँच और दि्ान्व्न में कई 

चनुौदत्ााँ िैं – जैसे: 

● लाभादथा्ों की पिचान में दवसांगदत 
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● दबचौदल्ों की भदूमका 

● सांस्थानों की सीदमत सांख््ा 

● ग्रामीण क्षेत्रों में जागरूकता की कमी 

्ि भी िेखा ग्ा ि ै दक दबिार में दिव्ाांग 

प्रमाण पत्र प्राप्त करने की प्रदि्ा आज भी जदटल 

और अस्पष्ट ि,ै दजससे लाभाथी ्ोजनाओ ां से वांदचत 

रि जाते िैं (Das & Singh, 2020)।3 

इस शोि की आवश््कता इसदलए मित्वपूणा ि ै

क््ोंदक ्ि न केवल सरकारी ्ोजनाओ ां और नीदत्ों 

की समीक्षा करता ि,ै बदकक ्ि भी दवशे्लषण करता ि ै

दक दकस िि तक दिव्ाांगजन समाज की मखु््िारा में 

शादमल िो पा रि े िैं — दशक्षा, रोजगार, और 

सामादजक पिचान के स्तर पर। 

 

शोध की आवश्यकता: 

भारत में 2011 की जनगणना के अनसुार 

कुल जनसांख््ा का लगभग 2.21% (लगभग 2.68 

करोड) लोग दिव्ाांग श्रेणी में आते िैं। इनमें से दबिार 

में िी लगभग 23 लाख दिव्ाांगजन दनवास करते िैं, 

जो राज्् की कुल जनसांख््ा का लगभग 2.5% ि ै

(Census of India, 2011)। इन आांकडों से स्पष्ट ि ै

दक दिव्ाांगजन दबिार की सामादजक सांरचना का एक 

मित्वपूणा दिस्सा िैं। 

िालाांदक, दबिार में दिव्ाांगजनों की 

सामादजक और आदथाक दस्थदत अभी भी अत् ा्ंत 

ि्नी् ि।ै National Sample Survey (76th 

Round, 2018) के अनसुार, दिव्ाांग व्दि्ों की 

साक्षरता िर दबिार में 49% से भी कम ि,ै जो राष्री् 

औसत से नीचे ि।ै ग्रामीण क्षेत्रों में दस्थदत और भी 

गांभीर ि,ै जिााँ न तो प्ााप्त दवशेष दवद्याल् िैं और न 

िी सिा्क उपकरणों की उपलब्िता सदुनदश्चत की गई 

ि।ै 

इसके साथ िी, सरकार की कई ्ोजनाएां – 

जैसे छात्रवदृि, पनुवाास कें द्र, UDID काडा दवतरण, 

कृदत्रम अांग ्ोजना – नीवत स्तर पर मौजिू होने के 

िािजूि जमीनी स्तर पर वाांदछत प्रभाव निीं छोड पा 

रिी िैं। Das & Singh (2020) के अनसुार, 

लाभादथा्ों को ्ोजनाओ ां की जानकारी निीं िोती, 

और पांजीकरण की प्रदि्ा कदिन व भ्रष्टाचार-प्रवण 

ि।ै 

दबिार जैसे राज्् में, जिााँ सामादजक न््ा् 

और कक्ाण की नीदत्ााँ ऐदतिादसक रूप से 

राजनीदतक दवमशा का दिस्सा रिी िैं, दिव्ाांगजनों के 

मदु्द े िादश् े पर रि े िैं। Jha (2022) बताती िैं दक 

दवकलाांगता को अभी भी "करुणा" ्ा "िान" की दृदष्ट 

से िखेा जाता ि,ै न दक अदिकार आिाररत ढाांचे के 

तित।4 

इसके अदतररि, दबिार में NGO, दनजी 

सांस्थानों और सामिुाद्क भागीिारी की भदूमका को 

लेकर भी प्ााप्त शोि उपलब्ि निीं ि।ै अदिकाांश 

अध्््नों का ध््ान केवल सरकारी ्ोजनाओ ां पर 

कें दद्रत रिा ि,ै जबदक ्ि आवश््क ि ै दक इन 

्ोजनाओ ां के दि्ान्व्न में गैर-सरकारी सांस्थानों की 

भागीिारी और विवयाांगजनों के वयविगत अनभुि को 

भी समीदक्षत दक्ा जाए। 

इस अध्््न की आवश््कता इसदलए ि ैतादक: 

● दबिार में दिव्ाांगजनों की ्थादस्थदत को समग्र 

रूप से समझा जा सके। 
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● सरकारी व गैर-सरकारी प्र्ासों की तलुना और 

प्रभावशीलता का मकू्ाांकन दक्ा जा सके। 

● साक्ष््-आिाररत नीदत सझुाव प्रस्ततु दकए जा 

सकें । 

 

मुख्य शोध प्रश्न: 

इस अध्््न को दनम्नदलदखत िो प्रमखु 

शोि प्रश्नों के आलोक में सांचादलत दक्ा जा रिा ि:ै 

1. बिहाि िाज्य में बिवयाांगजनों के सशबिकिण 

एवां सामाबजक समावेशन के बिए सांचाबित 

सिकािी औि गैि-सिकािी योजनाओां की पह ुँच, 

प्रभावशीिता एवां पाििबशिता बकस हि तक 

सफि िही है? 

्ि प्रश्न उन का्ािमों, ्ोजनाओ ां और सांस्थागत तांत्रों 

की गिन समीक्षा करता ि ैजो दिव्ाांगजनों की दशक्षा, 

स्वास्््, आजीदवका और सामादजक सिभादगता को 

बढाने के दलए अदस्तत्व में िैं। इसमें सरकारी 

्ोजनाओ ां के साथ-साथ NGOs की भागीिारी और 

समिुा्-आिाररत प्र्ासों का तलुनात्मक मकू्ाांकन 

भी दक्ा जाएगा। 

2. बिहाि के बवबभन्न सामाबजक-आबथिक औि 

भौगोबिक परिपे्रक्ष्य में बिवयाांगजनों की 

सामाबजक, शैक्षबणक, औि आबथिक चुनौबतयाुँ 

बकस प्रकाि बभन्न हैं, औि वे बकन िणनीबतयों को 

अपनाकि अपनी बथथबत सुधािने की कोबशश कि 

िहे हैं? 

्ि प्रश्न दिव्ाांगजनों के अनभुवजन्् साक्ष््ों के 

माध््म से ्ि समझने की कोदशश करता ि ै दक कैसे 

जादत, वगा, दलांग, और स्थान (ग्रामीण/शिरी) जैसे 

आ्ाम उनके जीवन को प्रभादवत करते िैं। साथ िी 

्ि भी जानने का प्र्ास ि ैदक स्थानी् स्तर पर दकस 

प्रकार के नवाचार ्ा वैकदकपक मॉडल उभर रि ेिैं। 

सैद्ाांबतक ढाुँचा: 

इस अध्््न की आिारदशला िो प्रमखु 

समाजशास्त्री् दसद्ाांतों पर आिाररत ि:ै 

1. मानवाबधकाि आधारित दृबिकोण (Rights-

Based Approach): 

्ि दृदष्टकोण दवकलाांगता को “अवधकारों 

के अभाि” के रूप में िखेता ि,ै न दक व्दिगत त्रदुट 

्ा दचदकत्सा समस््ा के रूप में। United Nations 

Convention on the Rights of Persons with 

Disabilities (UNCRPD, 2006) के अनसुार, 

दिव्ाांगजन को स्वतांत्रता, दशक्षा, स्वास्््, और 

राजनीदतक भागीिारी के समान अदिकार दमलने 

चादिए।  

्ि दृदष्टकोण इस शोि में मिि करता ि ैदक 

िम दिव्ाांगजनों की सामादजक दस्थदत का दवशे्लषण 

“कक्ाणकारी दृदष्टकोण” से निीं, बदकक 

“सशदिकरण के अदिकार” के आिार पर करें।5 

2. समाजशास्त्रीय कायाित्मक बसद्ाांत 

(Structural Functionalism – Emile 

Durkheim, Talcott Parsons): 

इस दसद्ाांत के अनसुार समाज एक समदन्वत 

प्रणाली ि,ै जिााँ िर सांस्था (जैसे दशक्षा, पररवार, 

राज््) एक दवशेष का्ा करती ि।ै ्दि कोई दिस्सा 

िीक से काम निीं करता (जैसे दिव्ाांगों के दलए दशक्षा 

व्वस्था), तो सांपणूा सामादजक सांरचना असांतदुलत िो 

जाती ि।ै इस सांिभा में दिव्ाांगजन समाज के एक 

"मादजानलाइज्ड" समिू के रूप में िखेे जाते िैं, दजनकी 

उपेक्षा से सामादजक असांतलुन उत्पन्न िोता ि।ै ्ि 
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फे्रमवका  इस बात को समझने में सिा्क ि ै दक 

सांस्थागत दवफलताएाँ दिव्ाांगजनों के जीवन पर कैसे 

प्रभाव डालती िैं।6 

3. बवकिाांगता का सामाबजक मॉडि (Social 

Model of Disability): 

्ि मॉडल मानता ि ैदक दवकलाांगता व्दि में 

निीं, बदकक समाज की सांरचना में दनदित ि।ै ्ानी 

अगर कोई व्दि चल निीं सकता, तो ्ि उसकी 

"दनदष्ि्ता" निीं बदकक उस समाज की असफलता 

ि,ै जो विीलचे्र-रैंप जैसी मलूभतू सदुविाएां निीं 

ितेा। 

इस मॉडल को अपनाकर ्ि अध्््न दबिार 

की ्ोजनाओ ां, सावाजदनक भवनों, दशक्षा सांस्थानों 

और सरकारी नीदत्ों की समीक्षा करता ि ै दक वे 

दिव्ाांगजनों की आवश््कताओ ां को दकस िि तक 

समावेशी बना पाए िैं।7 

बसद्ाांतों का अनुप्रयोग: इन दसद्ाांतों के ़िररए इस 

शोि में सांस्थागत असमानताओ ां, सामादजक 

दृदष्टकोणों और नीदत सांरचनाओ ां को समझन े और 

दवशे्लदषत करने की कोदशश की जाएगी। 

 

शोध पद्बत: 

्ि अध्््न एक दमदश्रत पद्दत (Mixed 

Method) पर आिाररत ि,ै दजसमें मात्रात्मक 

(quantitative) और गणुात्मक (qualitative) िोनों 

िी अनसुांिान दृदष्टकोणों का समावेश दक्ा ग्ा ि।ै 

इस पद्दत का उद्दशे्् दबिार में दिव्ाांगजनों की 

सामादजक, आदथाक और शैक्षदणक दस्थदत का 

बि आ्ामी मकू्ाांकन करना ि ैतथा ्ि समझना ि ै

दक राज्् सरकार और गैर-सरकारी सांस्थानों की 

्ोजनाएाँ व का्ािम दकस िि तक प्रभावी दसद् ि ए 

िैं। 

मात्रात्मक दृदष्टकोण के अांतगात ्ोजनाओ ां 

की पि ाँच, लाभादथा्ों की सांख््ा, छात्रवदृि प्राप्त करने 

वाल ेछात्रों की िर, कृदत्रम अांग दवतरण की आाँकडे 

आिाररत जानकारी तथा पनुवाास कें द्रों में नामाांदकत 

दिव्ाांगजनों से सांबांदित आाँकडों को सांकदलत कर 

उनका दवशे्लषण दक्ा जाएगा। इसके दलए सेकें डरी 

डेटा के स्रोत जैसे दबिार सरकार की सामादजक 

कक्ाण दवभाग की ररपोटें, ्ोजना पोटाल (जैसे e-

Shakti), UDID डेटा, तथा कें द्र सरकार की NSS 

76th Round और Census 2011 की ररपोटों का 

उप्ोग दक्ा जाएगा। 

गणुात्मक दृदष्टकोण के तित, लाभाथी 

दिव्ाांगजन, NGO का्ाकताा, दजला पनुवाास कें द्र के 

अदिकारी, और दवशेष दशक्षा सांस्थानों के 

प्रदतदनदि्ों से अिा-सांरदचत साक्षात्कार (semi-

structured interviews) दलए जाएाँगे। इसके 

अदतररि, फोकस ग्रपु चचााओ ां (Focus Group 

Discussions) और मैिानी अवलोकन (Field 

Observation) की दवदि्ों के माध््म से ्ोजनाओ ां 

की ़िमीनी िकीकत को समझन े की कोदशश की 

जाएगी। 

नमनूा च्न की प्रदि्ा Purposive 

Sampling पर आिाररत िोगी, दजसके तित चार 

च्दनत दजलों – पटना (शिरी), नालांिा (ग्रामीण), 

िरभांगा, और ग्ा – से 40 लाभादथा्ों का च्न 

दक्ा जाएगा, दजनमें दलांग, जादत और भौगोदलक 

दवदविता को सदुनदश्चत दक्ा जाएगा। इसके 

अदतररि, दवशेषज्ञ साक्षात्कार के दलए NGO 
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प्रदतदनदि्ों और दजला स्तर के प्रशासदनक 

अदिकारर्ों को सदम्मदलत दक्ा जाएगा। 

डेटा दवशे्लषण की प्रदि्ा में, मात्रात्मक 

आाँकडों का दवशे्लषण SPSS और Excel के माध््म 

से दक्ा जाएगा, दजसमें फ्रीक्वेंसी दडदस्रब््शून, 

िॉस-टैबुलेशन, तथा प्रदतशत दवशे्लषण शादमल 

िोगा। विीं, गणुात्मक डेटा को Thematic Analysis 

तकनीक द्वारा वगीकृत दक्ा जाएगा, दजससे दवदभन्न 

पैटना, दृदष्टकोण और अनभुवों को समझा जा सके। इस 

प्रकार, ्ि शोि पद्दत एक व्ापक और बि स्रोत पर 

आिाररत दृदष्टकोण अपनाते ि ए दबिार में दिव्ाांगजनों 

के सशदिकरण की वास्तदवक दस्थदत का बि परती् 

मकू्ाांकन करेगी। 

 

समीक्षा साबहत्य: 

भाित में बवकिाांगता पि सामाबजक 

अनुसांधान का इबतहास अपेक्षाकृत नया है। 

प्रािांबभक अध्ययन प्रायः बचबकत्सकीय दृबिकोण 

पि कें बित िहे, जहाुँ बवकिाांगता को वयबिगत 

समथया या पुनवािस योग्य शािीरिक कमी के रूप 

में िेखा गया। बकां तु 21वीं सिी के आिांबभक 

िशकों में यह दृबिकोण िििता बिखा औि 

बवकिाांगता को सामाबजक सांिचनाओां औि 

नीबतगत बवफिताओां से जोड़कि िेखने की 

प्रवृबि िढी। 

Shakespeare (2006) द्वारा प्रदतपादित 

Social Model of Disability के अनसुार 

दवकलाांगता का मखु्् कारण व्दि की सीमाएाँ निीं 

बदकक समाज की सांरचनात्मक बािाएाँ िोती िैं।8 भारत 

में भी इस दसद्ाांत का प्रभाव बढा ि,ै दजससे नीदत 

दनमााण में अदिक समावेदशता की मााँग उिने लगी ि।ै 

इसी सन्िभा में Ghai (2002) ने भारत में दवकलाांगता 

के सांिभा को जादत, दलांग और वगा के साथ जोडते ि ए 

तका  दि्ा दक दिव्ाांगजनों की दस्थदत को केवल 

शारीररक कमी निीं, बदकक सामादजक बदिष्करण की 

प्रदि्ा के रूप में िखेा जाना चादिए।9 

Addlakha (2009) ने अपन े शोि में 

इांदगत दक्ा दक भारत में दवकलाांगता नीदत अक्सर 

"कक्ाणकारी" दृदष्टकोण से प्रेररत रिी ि,ै जो 

दिव्ाांगजनों को 'सक्षम' बनान े के बजा् उन्िें 'दनभार' 

बनाती िै। उन्िोंने ्ि भी दवशे्लषण दक्ा दक राज्् 

और नागररक समाज के बीच समन्व् की कमी 

दिव्ाांगजन दितैषी ्ोजनाओ ां की प्रभावशीलता को 

बादित करती ि।ै 

दबिार के सांिभा में उपलब्ि सादित्् सीदमत 

ि,ै परांत ु कुछ मित्वपणूा ्ोगिान जैसे दक Das & 

Singh (2020) का अध्््न, राज्् में दिव्ाांग 

कक्ाण ्ोजनाओ ां के जमीनी दि्ान्व्न में मौजूि 

चनुौदत्ों पर रोशनी डालता ि।ै इस अध्््न में ्ि 

स्पष्ट ि आ दक अदिकाांश लाभादथा्ों को ्ोजनाओ ां 

की जानकारी निीं िोती, और प्रमाणन की प्रदि्ा में 

भ्रष्टाचार व जदटलता दवद्यमान ि।ै 

इसी प्रकार, NSSO (76th Round, 

2018) और Census 2011 के आांकडे दबिार में 

दिव्ाांगजनों की दनम्न साक्षरता िर, रोजगार में 

भागीिारी की कमी, और सावाजदनक सेवाओ ां में 

समावेशन के अभाव को रेखाांदकत करते िैं। दवशेषकर 

ग्रामीण क्षेत्रों में पनुवाास कें द्रों की अप्ााप्तता और 

सिा्क उपकरणों की अनपुलब्िता बडी दचांता का 

दवष् ि।ै10 
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Jha (2022) ने अपन े अध्््न में स्पष्ट 

दक्ा दक दबिार में दवकलाांगता को अभी भी करुणा 

और ि्ा की दृदष्ट से िखेा जाता ि,ै दजससे नीदतगत 

चचााओ ां में उनका अदिकार-आिाररत दृदष्टकोण 

नगण्् रि जाता ि।ै उनके अनसुार, राजनीदतक 

प्रदतदनदित्व और दशक्षा में समावेशन को लेकर गांभीर 

खादम्ााँ बनी ि ई िैं। 

िालाांदक राष्री् स्तर पर Rights of 

Persons with Disabilities Act, 2016 और 

UDID पररयोजना जैसे प्र्ास ि ए िैं, दबिार जैसे 

राज्् में इनका वास्तदवक प्रभाव अभी तक अप्ााप्त 

रिा ि।ै NGO की भूदमका की चचाा तो िोती ि,ै परांत ु

उस पर गिराई से अध्््न कम ि ए िैं।11 

इस प्रकार उपलब्ि सादित्् ्ि सांकेत करता ि ै दक 

्द्यदप दिव्ाांगजनों की दस्थदत पर कुछ मित्त्वपणूा 

अध्््न ि ए िैं, दफर भी दबिार जैसे राज्् में, दवशेष 

रूप से सरकारी िनाम गैर-सरकारी सांस्थानों की 

भवूमका की तलुनात्मक समीक्षा और विवयाांगजनों के 

अनभुिजन्य दृविकोण पर कें दद्रत शोि की स्पष्ट कमी 

ि।ै ्ि शोि इन्िीं ररदि्ों को भरन ेका प्र्ास करता 

ि।ै 

 

बनष्कर्ि एवां चचाि: 

योजनाओां की पह ुँच में सांिचनात्मक िाधाएुँ औि 

प्रशासबनक जड़ता: 

इस अध्््न से ्ि स्पष्ट रूप से सामने 

आ्ा दक दबिार में दिव्ाांगजन सशदिकरण के दलए 

सांचादलत कई प्रमखु ्ोजनाएाँ जैसे — छात्रवदृि 

्ोजना, UDID काडा दवतरण, दिव्ाांग पेंशन ्ोजना, 

राईसाईदकल एवां कृदत्रम अांग दवतरण, और दिव्ाांग 

पनुवाास कें द्रों की स्थापना — अपनी सांककपनात्मक 

सांरचना में सरािनी् िैं, परांत ुनीदत और ़िमीनी स्तर 

के बीच गिरा अांतर मौजिू ि।ै 

साक्षात्कारों से ्ि ज्ञात ि आ दक कई 

लाभादथा्ों ने ्ोजनाओ ां की जानकारी केवल 

व्दिगत सांपकों ्ा NGO की मिि से प्राप्त की; 

पांचा्त ्ा सरकारी सचूना कें द्रों की भदूमका लगभग 

नगण्् रिी। उिािरणस्वरूप, एक लाभाथी (पटना 

दजला) ने बता्ा दक UDID काडा के दलए आवेिन 

प्रदि्ा 6 मिीने से अटकी ि ई ि,ै क््ोंदक दचदकत्सी् 

प्रमाणपत्र एक बार दडदजटल पोटाल पर अपलोड निीं 

िो पा्ा था। ्ि िशााता ि ैदक दडदजटलीकरण के नाम 

पर की गई प्रदि्ात्मक जदटलता, ्ोजनाओ ां की 

पि ाँच को और कदिन बना रिी ि,ै खासकर ग्रामीण व 

अदशदक्षत दिव्ाांगजनों के दलए। 

इसके अदतररि, अनेक लाभादथा्ों ने बता्ा 

दक उन्िें बार-बार प्रमाणपत्रों को सत््ादपत कराना 

पडता ि ै— ्ि प्रशासदनक जडता और जवाबिेिी 

की कमी को उजागर करता ि।ै पुनवाास कें द्रों की 

समीक्षा में सामने आ्ा दक अदिकाांश कें द्र सांकिग्रस्त 

वित्तीय वस्थवत से जझू रिे िैं, स्टाफ की कमी ि,ै और 

दजला स्तर पर इनकी दन्दमत दनगरानी निीं िोती। 

उिािरण के दलए, ग्ा द़िल ेके पनुवाास कें द्र 

में राईसाईदकल दवतरण दशदवर दपछल ेएक साल से 

आ्ोदजत निीं ि आ था, जबदक आवेिन पत्र 100 से 

अदिक लांदबत थे। 

्ि दनष्कषा िशााता ि ै दक सरकार की 

्ोजनाएां ‘समावेदशता’ के उद्दशे्् से बनी तो िैं, परन्त ु

प्रभावशील दि्ान्व्न के दलए स्थानी् प्रशासन, 
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स्वास््् दवभाग, और समाज कक्ाण दवभाग के बीच 

समन्व् की भारी कमी िै। 

 

गैि-सिकािी सांथथाओां की भूबमका: सांभावनाएां, 

सीमाएां औि दृबिकोणगत द्वांद्व: 

इस अध्््न में गैर-सरकारी सांस्थाओ ां 

(NGOs) की भदूमका की भी गिराई से समीक्षा की 

गई। फोकस ग्रपु चचााओ ां और NGO सांचालकों से 

साक्षात्कारों के दवशे्लषण से ्ि दनष्कषा दनकला दक 

NGOs, दवशेष रूप से स्थानी् व सामिुाद्क स्तर 

पर का्ारत सांस्थाएाँ, दिव्ाांगजनों के दलए प्रदशक्षण 

का्ािम, सामादजक जागरूकता अदभ्ान, उपकरण 

दवतरण, और सरकारी ्ोजनाओ ां तक मागािशान प्रिान 

करने में अिम भदूमका दनभा रिी िैं। 

िालाांदक, ्ि भी िखेा ग्ा दक अदिकतर 

NGOs की का्ाशैली "सेवा आिाररत" ्ा "ि्ा 

दृदष्टकोण" पर दटकी ि ई ि,ै जो दक दिव्ाांगजनों को 

अदिकार्िु नागररक की बजा् सिा्ता प्राप्त करने 

वाल ेव्दि के रूप में प्रस्ततु करती ि।ै इसस ेन केवल 

दिव्ाांगजनों की आत्मदनभारता बादित िोती ि,ै बदकक 

उनकी सामादजक पिचान भी सीदमत िोती ि।ै NGO 

प्रदतदनदि्ों ने माना दक उन्िें सरकारी अनिुानों के 

दलए लांबा इांतजार करना पडता ि ै और कई बार 

राजनीवतक हस्तक्षेप भी सिना पडता ि।ै 

दफर भी, ऐसे उिािरण भी सामने आए जिााँ 

NGOs ने अदभनव प्र्ास दकए, जैसे दक मोिाइल 

सहायता वशविर, घर-आधाररत वशक्षा कायििम, और 

विवयाांग मवहला समहूों की स्थापना। इनसे ्ि स्पष्ट 

िोता ि ै दक ्दि सांसािन व नीदत-समथान दमले, तो 

NGOs सामादजक सशदिकरण के प्रभावी एजेंट बन 

सकते िैं। 

 

सामाबजक-आबथिक पृष्ठभूबम औि भौगोबिक 

बथथबत की बनणाियक भबूमका: 

्ि अध्््न इस दिशा में भी मित्वपणूा 

दनष्कषा ितेा ि ैदक दिव्ाांगजनों की सामादजक दस्थदत 

एकसमान निीं िै। अनसुांिान में ्ि स्पष्ट रूप से सामने 

आ्ा दक जाबत, वगि, बिांग औि थथान जैसे कारक 

दिव्ाांगजनों की ्ोजनाओ ां तक पि ाँच, सामादजक 

स्वीकृदत, और आत्म-प्रदतदनदित्व को गिराई से 

प्रभादवत करते िैं। 

दवशेषकर अनसुदूचत जादत समिुा्ों में जन्म े

दिव्ाांगजनों को िोिरे बदिष्कार (Double 

Marginalization) का सामना करना पडता ि ै— 

एक ओर सामादजक कलांक के कारण और िसूरी ओर 

दिव्ाांगता के कारण। मदिला दिव्ाांगजनों के सांिभा में 

दस्थदत और भी गांभीर िै। पटना दजल ेकी एक मदिला 

लाभाथी ने बता्ा दक "घर से बािर दनकलने की 

अनमुदत तक निीं दमलती, ्ोजना की बात तो िरू ि।ै" 

ग्रामीण क्षेत्रों में स्कूलों में रैम्प, सलुभ 

शौचाल्, ब्रेल सामग्री, और दिव्ाांग दशक्षक 

सिा्ता जैसे आिारभतू ढााँचे निीं िैं, जबदक शिरी 

क्षेत्रों में कुछ सांस्थानों ने समावेशी दशक्षा के प्र्ास 

दकए िैं। ्ि दभन्नता िशााती ि ै दक राज्् स्तर पर 

नीदत-दनमााण में "स्थादनक दवषमता" की प्ााप्त समझ 

शादमल निीं िै। 
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बिवयाांगजनों की आत्म-सांगठनात्मक िणनीबतयाुँ 

औि सामूबहक प्रबतिोध: 

िालााँदक अदिकाांश ्ोजनाएाँ सांस्थागत 

समथान पर आिाररत िैं, ्ि अध्््न ्ि भी उजागर 

करता ि ै दक दिव्ाांगजन स्व ा्ं भी नवाचार, 

सामदूिकता, और आत्मदनभारता के प्र्ोग कर रि ेिैं। 

कई साक्षात्कारों में पा्ा ग्ा दक लाभादथा्ों ने RTI 

जैसे उपकरणों का प्र्ोग कर ्ोजनाओ ां की जानकारी 

प्राप्त की और आवेिन प्रदि्ा को तेज दक्ा। 

कुछ ग्रामीण क्षेत्रों में दिव्ाांग व्दि्ों ने 

छोिे सामिुावयक समहू िनाए, जिााँ वे एक-िसूरे को 

्ोजना के बारे में जानकारी ितेे िैं, मिि करते िैं और 

स्थानी् नेताओ ां पर िबाव भी बनाते िैं। ्ि "वनचले 

स्तर की राजनीवतक चेतना" को िशााता ि,ै जो दक 

सामादजक आांिोलनों के बीज बो सकता ि।ै 

इसके अलावा, कुछ दिव्ाांगजन NGOs के 

माध््म से कौशल प्रदशक्षण प्राप्त कर स्वरोजगार में 

लगे िैं, जैसे – मोमबिी बनाना, दसलाई-कढाई, 

मोबाइल मरम्मत आदि। ्ि सांकेत करता ि ै दक ्दि 

सरकार और सांस्थाएां सिी मागािशान व समथान िें, तो 

दिव्ाांगजन केवल 'लाभाथी' निीं बदकक 

'पररवतानकताा' की भदूमका दनभा सकते िैं। 

 

समेबकत बववेचना: 

इस शोि की समेदकत चचाा ्ि िशााती ि ै

दक दबिार में दिव्ाांग सशदिकरण की दिशा में कानूनी 

और सांस्थागत ढाांच े तो मौजिू हैं, लेदकन उनकी 

प्रभावशीलता, पारिदशाता और समावेदशता बेिि 

असमान ि।ै सरकारी ्ोजनाएां कें दद्रत, लेदकन 

दि्ान्व्न में ढीली िैं। गैर-सरकारी सांस्थाएां सदि् 

िैं, परांत ुसांसािन और अदिकार आिाररत दृदष्टकोण 

की कमी से ग्रस्त िैं। विीं, दिव्ाांगजन स्व ा्ं अपनी 

सीमाओ ां से पार पाने के दलए सामदूिकता, नवाचार 

और रणनीदत्ााँ दवकदसत कर रि ेिैं। 

 

बनष्कर्ि: 

्ि अध्््न स्पष्ट रूप से िशााता ि ै दक 

दबिार में दिव्ाांगजन सशदिकरण को लेकर नीदत 

स्तर पर अनेक ्ोजनाएां, कानून और सांस्थागत ढाांचे 

तो मौजिू िैं, परांत ु उनके जमीनी प्रभाि और 

कायािन्ियन में गांभीर असमानताएां, िाधाएां और अक्षम 

समन्िय व्ाप्त िैं। ‘Rights of Persons with 

Disabilities Act, 2016’ और ‘UDID 

परर्ोजना’ जैसे प्र्ासों ने समावेशी दवकास के दलए 

एक वैिादनक आिार तो दि्ा ि,ै परांत ु उनका 

अनपुालन अब भी सतिी और सीदमत बना ि आ ि।ै 

शोि के िौरान ्ि सामने आ्ा दक 

अदिकाांश दिव्ाांगजन — दवशेषकर अनुसदूचत 

जादत, ग्रामीण, और मदिला लाभाथी — ्ोजनाओ ां 

की जानकारी से वांदचत िैं, आवेिन प्रदि्ा जदटल ि,ै 

और प्रशासदनक व्विार में पारिदशाता और 

सांवेिनशीलता का घोर अभाव िै। सरकारी तांत्र में 

दवकें द्रीकरण के अभाव ने पांचा्ती राज सांस्थाओ ां को 

्ोजनाओ ां के का्ाान्व्न से काट रखा ि,ै दजससे 

्ोजनाएां "शिरी-केदन्द्रत" और "सचूनात्मक रूप से 

दवदशष्ट वगों तक सीदमत" िो जाती िैं। 

विीं िसूरी ओर, गैर-सरकारी सांस्थाएाँ 

दिव्ाांगजनों के दलए एक सेत ुकी भदूमका दनभा रिी 

िैं, परांत ु सांसािनों, दृदष्टकोणगत पररपक्वता, और 

नीदत-समथान की कमी ने उनकी क्षमता को सीदमत कर 

https://ijaar.co.in/


 

International Journal of Advance and Applied Research  
Peer Reviewed | International Open Access Journal 

ISSN: 2347-7075 | Impact Factor – 8.141 | Website: https://ijaar.co.in/ 
 Volume-13, Issue-2 | November - December 2025 

  

153 
 

दि्ा िै। कुछ सांस्थानों में नवाचार और सामिुाद्क 

सांगिनात्मक प्र्ास सकारात्मक सांकेत ितेे िैं, दकां त ु

उन्िें स्थाद्त्व, दवस्तार और सांरचनात्मक सि्ोग की 

आवश््कता ि।ै 

दिव्ाांगजनों की आत्म-सांगिनात्मक 

रणनीदत्ााँ और सामदूिक जागरूकता इस बात का 

प्रमाण िैं दक ्दि उन्िें जानकारी, प्रवशक्षण और मांच 

उपलब्ि करा्ा जाए, तो वे न केवल ्ोजनाओ ां के 

दनदष्ि् लाभाथी, बदकक सविय नागररक और नीवत-

प्रभावितकताि भी बन सकते िैं। 

अतः ्ि अध्््न केवल ्ोजनाओ ां की 

समीक्षा निीं, बदकक दृविकोण, दृवि और वितरण की 

राजनीवत का भी दवशे्लषण प्रस्तुत करता ि।ै दिव्ाांगता 

को करुणा के बजा् अवधकार, समानता और 

भागीिारी के चश्मे से िखेने की आवश््कता ि ै— 

तभी िम सच्चे अथों में समावेशी समाज की दिशा में 

बढ सकें गे। 

 

नीबत सुझाव: 

प्रशासदनक सुिार और प्रदि्ाओां का 

सरलीकरण 

● UDID काडि प्रणािी को ऑफलाइन दवककप 

के साथ सरल बना्ा जाए; प्रमाणन प्रदि्ा में 

प्राथदमक स्वास््् कें द्र (PHC) को अदिकृत 

कर िरूस्थ क्षेत्रों में पि ाँच बढाई जाए। 

● ्ोजनाओ ां की टै्रबकां ग प्रणािी पाििशी औि 

िाभाथी कें बित िो, दजससे लाभाथी अपने 

आवेिन की दस्थदत िखे सके। 

 

 

दवकें द्रीकृि और सहभागी का्ा्न्व्न: 

● पांचा्ती राज सांस्थाओ ां को ्ोजनाओ ां की 

पहचान, चयन औि बवतिण प्रबिया में 

औपचाररक रूप से जोडा जाए। 

● ब्िॉक औि ग्राम थति पि बिवयाांग बमत्र 

(Disability Facilitator) की दन्ुदि िो, 

जो मागािशान और दशका्त समािान सदुनदश्चत 

करे। 

 

गैर-सरकारी सांथिाओां के साि साझेिारी मििूि 

की िाए: 

● NGOs के दलए सिि अनुिान प्रबिया तै्ार 

की जाए; स्थानी् सांस्थाओ ां को प्राथदमकता िी 

जाए। 

● NGOs को मान्यता प्राप्त प्रबशक्षण प्रिाता 

बनाकर पनुवाास, रोजगार, और दशक्षा से जोडन े

के दलए सरकार सि्ोग करे। 

 

सामादिक दृदिकोण और साव्िदनक 

िागरूकिा अदभ्ान: 

● दिव्ाांगता को ‘विकृवत नहीं, विविधता’ के रूप 

में प्रस्ततु करने िते ु िाज्यवयापी मीबडया 

अबभयान चलाए जाएां। 

● दवद्याल्ों और दशक्षक प्रदशक्षण में विवयाांगता-

सांिेिनशीलता को अदनवा्ा पाि््िम के रूप में 

शादमल दक्ा जाए। 
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मदहला और िदलि दिव्ाांगिनों पर दवशेष 

ध््ान: 

● बिवयाांग मबहिाओां के बिए बवशेर् 

छात्रावास, कौशि कें ि, औि थवाथ्य 

योजनाएां चलाई जाएां। 

● अनसुदूचत जादत एवां जनजादत वगा के 

दिव्ाांगजनों की जरूरतों को कें दद्रत करके वगि-

बवबशि योजनाएां दवकदसत की जाएां। 

 

रे्टा प्रणाली और दनगरानी िांत्र का सशिीकरण: 

● दजला स्तर पर एक ‘Disability 

Dashboard’ दवकदसत दक्ा जाए, दजसमें 

लाभादथा्ों, ्ोजनाओ ां, उपकरणों और प्रदशक्षण 

की जानकारी अद्यतन िो। 

● ्ोजनाओ ां की थवतांत्र सामाबजक ऑबडट 

प्रणािी दवकदसत िो, दजसमें दिव्ाांगजन स्व ा्ं 

भाग लें। 
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