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कृत्रिम बुत्रिमत्ता और त्रहिंदी भाषा का महत्व 

 

 

साराांश :  

 ह िंदी  मारे भारत दशे के बडे भू-भाग में बोली जानेिाली सिंहिधान द्वारा राजभाषा के रूप में स्िीकृत की गई  ।ै ह िंदी का 

प्रशासन में अहधक प्रयोग  ोने के  ते ुप्रहशक्षण, काययशाला और सिंगोहि जैसे हिहभन्न माध्यमों से कमयचाररयों के बीच प्रचाररत 

और प्रसाररत करने के प्रयास  ो गये  ै। य  भाषा व्यापक रूप में सिंपकय  भाषा, हिज्ञापन की भाषा, मीहडया की भाषा, रोजगार की 

भाषा, अनुिाद की भाषा, हसनेमा-रेहडयो की भाषा, सचूना प्रौद्योहगकी की भाषा के रूप में अपना योगदान दे र ी  ।ै  मारे देश का 

आहथयक पररिेश हदनों-हदन तेजी से पररिहतयत  ो र ा  ै। व्यापार और उत्पादन, म ाजालीय माध्यम से और फैल र े  ैं। टूजी से 

लेकर फाइि जी तक क्ािंहत  ो गई  ।ै आज आहटयहफहशयल इिंटेहलजन्स जैसे खोजों से भाषा भी और दशे भी तरक्की कर र ा  ।ै 

आज बहुिमान व्यहियों की भािंहत सिंगणक को पररचालन दकेर जो चाह ए ि  अनमुान हनष्कषय हनकाले जाने की बात आसान  ो 

गई  ।ै 

बीज शब्द: कृत्रिम बुत्रिमत्ता, सूचना प्रौद्योत्रिकी, महाजालीय माध्यम 

 

भाषा अपन ेअभभव्यभि का एक माध्यम ह।ै भाषा 

व्यभि और समाज की अभममता का स्त्रोत ह।ै इस भाषा के 

सहारे भिज्ञापनों को भी तैयार भकया जा सकता ह।ै बाजार 

सिेक्षण के आधार दरूदर्शन के साबनु, टुथपेमट या भनत्य 

उपयोगी उत्पादनों की खपत अभधक दगुनुी-भतगनुी हुई है। 

बहुराष्ट्रीय कंपभनया भिभभन्न देर्ों में अपने उत्पादों की खपत 

के भिए नए-नए स्त्रोतों को सदा तिार्ती रही है। भहदंी के 

प्रभतथयर् रचनाकार डॉ. दामोदर खडस े जी ने ‘बैंकों में 

भहदंी: भिभिध आयाम’ इस भकताब में भिखा ह ै“अमेररका 

से भारत दौरे पर आए माइक्रोसॉफ्ट के प्रमखु भबि गेट्स ने 

मुंबई में कहा था भक भारत को भहदंी सॉफ्टिेअर की 

आिश्यकता ह ै और यह आिश्यकता परूी करने के भिए 

माइक्रोसॉफ्ट तैयार ह।ै”1 

 भहदंी भाषा का प्रचार-प्रसार जोर-र्ोर के साथ र्रुू 

ह।ै आज के यगु में यह साभहत्य की भाषा होते हुए भिश्वपटि 

पर सांप्रदाभयक आदान-प्रदान की भाषा रही ह।ै इस भाषा को 

एक हजार िषश का इभतहास ह।ै आज प्राचीन इभतहास, 

मध्यकािीन भभि साभहत्य प्रचूर मात्रा में उपिब्ध ह।ै 

 भिदरे्ों में िगभग 154 दरे्ों के भिश्वभिद्याियों में 

भहदंी पढ़ाई जाती ह।ै अप्रिासी भारतीयों के अिािा मथानीय 

छात्र भी भहदंी का अध्ययन करते ह।ै भहदंी का अध्ययन 

साभहत्य-संमकृभत और भाषा के रूप में प्रमखुता से भकया 

जाता ह।ै आज भहदंी एक व्यािसाभयक-व्यािहाररक भाषा के 

रूप में अपनाई जा रही ह।ै भहदंी साभहत्य के माध्यम से 

अपनी संमकृभत, मान्यताओ,ं भािनात्मक धरोहरों का 

अक्षणु्ण रखन ेका प्रयास भकया जाता है। रोजी-रोटी के भिए 

प्रयोजनमिूक भहदंी को अपनाया जा रहा ह।ै भिदरे्ों में भहदंी 

सांमकृभतक दतू का काम करती रही ह।ै  
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कृत्रिम बुत्रिमत्ता:  

 िैभश्वक मतर पर कही ना कही पररितशन होता रहता 

ह।ै हमारे भाषा िैज्ञाभनक तथा साभहत्यकार नई-नई खोज 

करते ह।ै कई भाषाए ँऔर बोभिया ँकाि के प्रिाह में भमटती 

ह ैतो कई नई तरीके से भनमाशण होती ह।ै इ.स. 2000 के बाद 

हमारे संगणक कैसे काम करत े रहेंगे इस बारें में भचंता चि 

रही थी। आज पच्चीस साि गिा भदए। आधुभनक 

प्रौद्योभगकी के जमाने में एक नयी संकल्पना सामन ेआ रही 

ह-ै ‘कृभत्रम बुभिमत्ता’। इसके बारें में खबू चचाश चि रही ह।ै 

भिज्ञान हर समय नये खोज की भनभमशभत करता है। कृभत्रम 

बभुिमत्ता का समाज के भिए साभहत्य के भिए कैसा उपयोग 

होता ह ै इसके बारें में सोचना अभधक महत्िपूणश होगा। 

संगणक के द्वारा रोबोट (कृभत्रम साधन) को कई कमांउ दकेर 

इसी पररचािन के अनसुार कृभत कराने के भिए िगाना याने 

‘कृभत्रम बभुिमत्ता’ या ‘आभटशभिभर्यि इटेंभिजन्स’ ही है। 

‘आभटशभिभर्यि इटेंभिजन्स’ के बारें में सन ् 1940 से 

संर्ोधन आरंभ हुआ, ऐसा मत अच्यतु गोडबोि े जी ने 

िगाया।”2 इसी AI  तंत्रज्ञान का इमतेमाि आज हर एक क्षेत्र 

में हो रहा है। कई ऑभिसेस, कारखाने, दकुान, यातायात, 

आरोग्य, मनोरंजन जैसे क्षेत्र में तीव्र गभत से उपयोग हो रहा 

ह।ै कृभत्रम बभुिमत्ता (Artificial Intelligence)  इस सदी 

की सबस े प्रभािर्ािी तकनीकी अिधारणा ह।ै कृभत्रम 

बभुिमत्ता का उद्दशे्य ऐसी मर्ीनों और प्रणाभियों का 

भिकास करना ह ैजो मानि बुभि की भाँभत सोचन,े सीखने 

तकश  करने और भनणशय िेने में सक्षम हो। यह तकनीकी और 

मानिीय क्षमता का भिशे्लषण भनमाशण करता ह।ै AI मानि 

जीिन के भिए एक अत्यंत उपयोगी उपकरण ह।ै 

 AI  खोज के बारे में इटंरनेट के सहारे से जानकारी 

प्राप्त होती ह ै भक इस ेइ.स. 1956 में जॉन मैकाथी ने पहिी 

बार  ‘Artificial Intelligence’  र्ब्द का प्रयोग करत े

हुए इस े बभुिमान मर्ीनों के भनमाशता का भिज्ञान और 

अभभयांभत्रकी कहा। एिन हयरूरंग ने ‘हयूररंग टेमट’ के 

माध्यम से यह भिचार प्रमततु भकया भक यभद कोई मर्ीन 

मानि जैसी प्रभतभक्रया द े सके तो उस े बभुिमान माना जा 

सकता ह।ै इस प्रकास AI मानि बभुि का कृभत्रम रूप है। 

 

कृत्रिम बुत्रिमत्ता की उपयुक्तता: 

 आधभुनक यगु में मानि जीिन के सभी क्षेत्रों में 

जैसे- प्रर्ासन, संचार, साभहत्य, भचभकत्सा, उद्योग व्यापार, 

सामाभजक भिज्ञान को व्यापक रूप से प्रभाभित भकया ह।ै AI  

भर्क्षा प्रणािी को अभधक छात्र कें भित बनाया है। ममाटश 

क्िासरूम, व्यभिगत भर्क्षण, ऑनिाइन भर्क्षण और 

संर्ोधन-सहायता प्रणािी में भर्क्षा की गणुित्ता में भिकास 

हो रहा है। 

भचभकमता क्षेत्र- रोग भनदान, मेभडकि इमेंभजंग, दिा 

और रोबोभटक सजशरी में महत्िपणूश भभूमका भनभा रही ह।ै 

इसमें मिाम्य सेिाएँ अभधक सटीक और सिुभ बनी है। 

भाषा, साभहत्य और र्ोध- AI के माध्यम से 

साभहभत्यक पाठों का भिशे्लषण, अनिुाद, भडभजटिीकरण 

और र्ोध कायश संभि हुआ ह।ै भजससे मानभिकी भिषयों को 

नई भदर्ा भमिी है। 

उद्योग और व्यापार- उत्पादन भनयंत्रण, ग्राहक 

सेिा, मिचािन आपभूतश श्ृंखिा में AI  के द्वारा मदत भमि 

सकती ह।ै िह कायश अभधक सचुारू ढंग से परूा भकया जा 

सकता ह।ै 

प्रर्ासन और र्ासन- डेटा भिशे्लषण, ई-गिनेस, 

नीभत-भनमाशण में AI ने समय और श्म की बचत होती ह।ै 

कृभष में ममाटश तकनीक, पररिहन में मिचािन और संचार में 

AI की सामाभजक उपयोभगता भसि होती ह।ै भदव्यांग 

व्यभियों ओर िंभचत िगों के भिए भी सहायक तकनीक बन 

सकती ह।ै 
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मपष्ट ह ै AI तकनीक आधभुनक यगु के भिए 

महत्िपूणश साभबत हो सकती है। इसी AI  तकनीक के कारण 

पारंपररक नौकररया,ँ सेिाएँ समाप्त होने की आरं्का ह ैइसस े

सामाभजक संतिुन भबगड सकता ह।ै इसका भिकास मानि 

कें भित दृभष्टकोण से भकया जाना चाभहए। आधभुनक यगु में 

भर्क्षा, मिाम्य, सामाभजक न्याय, साभहत्य आभद क्षेत्रों में 

मानि जीिन का अभधक समिृ बनाया जा सकता ह ै भकंत ु

उसका उपयोग मानिीय कल्याण के उद्दशे्य से करना चाभहए। 

AI तकनीक में मानिीय करूणा, नैभतक भििेक और 

भािात्मक समझ का अभाि होता होगा। इसका सामाभजक 

और मानिीय मलू्यों की सीमा में भिकभसत प्रयोग करना 

चाभहए। 
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