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नवीन उद्योजकाांसाठी आधुननक नवपणन धोरणे : एक अभ्यास 

 

प्रा. डॉ. ननतीन उल्हास देशमुख 

सहाय्यक  प्राध्यापक, अर्थशास्त्र विभाग, अ ‍ॅड्. मनोहरराि नानासाहबे देशमखु कला, विज्ञान ि िाविज्य महाविद्यालय, राजरू, ता. 

अकोले, वज. अवहल्यानगर.    

 

साराांश:  

 आधवुनक  काळात प्रभािी विपिनासाठी (Marketing) वडवजटल साधनाांचा िापर करिे अवनिायथ आह.े सोशल 

मीवडया माकेवटांग, सचथ इांवजन, कां टेंट माकेवटांग आवि डेटा-आधाररत वनिथय घेऊन ग्राहकाांच्या गरजाांनसुार धोरि आखाि.े योग्य 

व्यासपीठ वनिडि,े सातत्यपूिथ सामग्री आवि विशे्लषिाद्वारे जावहराती सधुारिे गरजेचे आह.े आजच्या जागवतकीकरिाच्या आवि 

वडवजटल यगुाच्या काळात व्यिसायाचे स्िरूप झपाट्याने बदलत आह.े निीन उद्योजकाांना केिळ चाांगले उत्पादन वकां िा सेिा दिे े

परेुसे नसते, तर त्या उत्पादनाची योग्य पद्धतीने ग्राहकाांपयंत मावहती पोहोचििे दखेील अत्यांत महत्त्िाचे असते. यासाठी प्रभािी 

विपिन धोरि ेआिश्यक असतात. 

यापिूीच्या कालखांडामध्ये व्यिसाय प्रामखु्याने पारांपररक विपिन पद्धतींिर अिलांबनू होते. मात्र इांटरनेट, सोशल मीवडया 

आवि मोबाईल तांत्रज्ञानाच्या प्रगतीमळु ेविपिन क्षेत्रात मोठे बदल झाले आहते. त्यामळु ेआधवुनक काळात वडवजटल माध्यमाांचा 

िापर करून ग्राहकाांपयंत पोहोचिे अवधक सोप ेआवि प्रभािी झाले आह.े 

निीन उद्योजकाांसाठी आधवुनक विपिन धोरि ेही व्यिसायाच्या िाढीसाठी, ब्रँड ओळख वनमाथि करण्यासाठी आवि 

ग्राहकाांचा विश्वास वमळिण्यासाठी अत्यांत महत्त्िाची ठरतात. या शोधवनबांधात आधवुनक विपिनाच्या विविध पद्धती, त्याांच े

फायद ेआवि निीन व्यिसायाांिर होिारा पररिाम याांचा अभ्यास करण्यात आला आह.े  
 

 

बीजसांज्ञा: िवीि उद्योजक, आधुनिक नवपणि धोरणे, नडनजटल माकेनटांग, सोशल मीनडया  माकेनटांग, ब्रँनडांग, ग्राहक 

वतति, स्टाटतअप, ई-कॉमसत. 

 

आज २१ व्या शतकातील जागततकीकरण आतण 

तितजटल क्ाांतीमळेु व्यवसाय करण्याच्या पद्धतींमध्ये 

आमलूाग्र बदल झाले आहते. तवशेषतः नव्याने बाजारात 

उतरणाऱ्या उद्योजकाांसाठी पारांपररक तवपणन पद्धती आता 

परेुशा रातहलेल्या नाहीत. बदलत्या काळानसुार ग्राहकाांच्या 

गरजा, त्याांची खरेदी करण्याची पद्धत आतण बाजारातील 

स्पर्ाा प्रचांि वाढली आह.े अशा पररतस्ितीत, कमी खचाात 

आतण अतर्क प्रभावीपणे ग्राहकाांपयंत पोहोचण्यासाठी 

आर्तुनक तवपणन र्ोरणाांचा अवलांब करण े ही काळाची 

गरज बनली आह.े 

आर्तुनक तवपणन ह ेकेवळ उत्पादन तवकण्यापरुते 

मयाातदत नसून, ते ग्राहकाांशी नाते तनमााण करण्यावर आतण 

तांत्रज्ञानाचा वापर करण्यावर आर्ाररत आह.े यामध्ये सोशल 

मीतिया माकेतटांग, तितजटल जातहराती, िेटा ॲनातलतटक्स 

आतण इन्फ्लएुन्फसर माकेतटांग याांसारख्या सार्नाांचा समावेश 

होतो. नवीन उद्योजकाांकिे अनेकदा भाांिवलाची मयाादा 

असते; अशा वेळी ही आर्तुनक र्ोरणे त्याांना कमी 
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गुांतवणकुीत जास्तीत जास्त 'ब्रँि व्हलॅ्य'ू तनमााण करण्यास 

मदत करतात. 

प्रस्ततु शोर्तनबांर्ामध्ये नवीन उद्योजकाांसाठी 

उपलब्र् असलेल्या तवतवर् आर्तुनक तवपणन मागांचा, 

त्याांच्या प्रभावीपणाचा आतण अांमलबजावणी करताना 

येणाऱ्या आव्हानाांचा तचतकत्सक अभ्यास करण्यात आला 

आह.े 

 

उनिष््टये: 

प्रस्ततु या सांशोर्नाचे प्रमखु उतिष्ट ेखालीलप्रमाणे 

आहते: 

1. आर्तुनक तवपणन र्ोरणाांची सांकल्पना समजनू घेण.े 

2. नवीन उद्योजकाांसाठी उपयुक्त तवपणन पद्धतींचा 

अभ्यास करण.े 

3. तितजटल तवपणन सार्नाांच ेमहत्त्व समजावून घेण.े 

4. आर्तुनक तवपणन र्ोरणाांचा व्यवसायाच्या वाढीवर 

होणारा पररणाम अभ्यासण.े 

5. नवीन उद्योजकाांसाठी प्रभावी तवपणन र्ोरण ेसचुवणे. 

 

गृहीतक: 

1. आर्तुनक तवपणन पद्धती पारांपररक तवपणन पद्धतींपेक्षा 

अतर्क प्रभावी ठरतात. 

2. तितजटल तवपणनामळेु ग्राहकाांशी िेट सांवाद सार्णे 

शक्य होते.  

 

सांशोधन सानहत्ये: 

प्रस्ततु सांशोर्नासाठी “नवीन उद्योजकाांसाठी 

आर्तुनक तवपणन र्ोरण े : एक अभ्यास”  या तवषयाची 

तनवि करण्यात आलेली आह.े सदर सांशोर्नासाठी तितीय 

मातहती स्त्रोताांचा अवलांब करण्यात आला आह.े 

सांशोर्नासाठी लागणारी दयु्यम सार्न सामगु्री आर्तुनक 

तवपणन तवषयाचे तवतवर् सांदभा ग्रांि, पुस्तके, मातसके तसेच 

वतामानपते्र, आर्तुनक तवपणन तवषयासांबतर्त तवतवर् 

सांकेतस्िळे इत्यादी िारे प्रस्ततु सांशोर्ानीची मातहती जमा 

करण्यात आलेली आह.े या सवा स्रोताांचा अभ्यास करून 

तवशे्लषणात्मक पद्धतीने तनष्कषा काढण्यात आले आहते. 

 

सानहत्याचे पुनरावलोकन (Review of Literature): 

नवीन उद्योजकाांसाठी आर्तुनक तवपणन र्ोरण ेहा 

तवषय आजच्या तितजटल यगुात अत्यांत महत्त्वाचा ठरला 

आह.े तवतवर् सांशोर्काांनी उद्योजकता, तितजटल तवपणन 

आतण आर्तुनक तवपणन तांत्र यावर सांशोर्न केले आह.े या 

अभ्यासाांचा आढावा खालीलप्रमाणे तदला आह.े 

अमजद, रानी व सातार (२०२०) या सांशोर्काांनी 

उद्योजकीय तवपणन तसद्धाांताचा अभ्यास केला. त्याांच्या 

सांशोर्नानसुार, नवीन उद्योजकाांना स्पर्ाात्मक बाजारात 

तटकून राहण्यासाठी पारांपररक तवपणनापेक्षा नवीन, लवतचक 

व ग्राहककें तित तवपणन पद्धतींचा वापर करण े आवश्यक 

आह.े गोयल, वेलरुी व तमश्रा (२०२४) या सांशोर्काांनी 

ग्रामीण सकू्ष्म उद्योजकाांमध्ये तितजटल तवपणनाचा वापर 

यावर सातहत्याचा अभ्यास केला. सांशोर्नात असे तदसून 

आले की सोशल मीतिया, वेबसाइट, SEO, ई-मेल 

माकेतटांग आतण ऑनलाइन जातहरात याांचा वापर केल्यामळेु 

उद्योजकाांना नवीन ग्राहक तमळतात आतण व्यवसायाचा 

तवस्तार होतो. तवजया व सहकारी (२०२४) स्टाटा-अप 

व्यवसायाांवर केलेल्या अभ्यासात असे नमदू केले आह ेकी 

तितजटल माकेतटांग ह े कमी खचाात प्रभावी तवपणन सार्न 

आह.े सोशल मीतिया माकेतटांग, कां टेंट माकेतटांग आतण 

ऑनलाइन जातहरात या र्ोरणाांमळेु नव्या उद्योजकाांना ब्रँि 

ओळख तनमााण करता येते. रहमान, सन्फतोसा व कुतनायावान 

या सांशोर्नानुसार उत्पादन नवकल्पना आतण तितजटल 

तवपणन ह ेलघउुद्योगाांच्या यशासाठी महत्त्वाचे घटक आहते. 
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सोशल मीतिया प्लॅटफॉमािारे उत्पादनाची मातहती 

ग्राहकाांपयंत जलद पोहोचते आतण ग्राहकाांशी भावतनक 

सांबांर् तनमााण होतात. रोझाक, हस्तजाजो व स्लामेट या 

अभ्यासात नवीन उद्योजक सोशल मीतिया आतण 

ऑनलाइन प्लॅटफॉमािारे तवपणन तांत्र तशकतात अस े

आढळले. अनेक उद्योजक प्रत्यक्ष अनभुव, तनरीक्षण आतण 

तितजटल माध्यमाांच्या मदतीने तवपणन कौशल्य तवकतसत 

करतात. ल्यतुबस व सहकारी (२०२५) या अभ्यासात सकू्ष्म 

व लघउुद्योगाांसाठी तितजटल तवपणन र्ोरण े बाजार 

तवस्तारासाठी अत्यांत प्रभावी असल्याचे साांतगतले आह.े 

सोशल मीतिया, ई-कॉमसा प्लॅटफॉमा आतण ऑनलाइन 

जातहरात यामळेु व्यवसायाचा तवस्तार आतण ग्राहकाांशी 

सांवाद अतर्क मजबतू होतो.  

वरील सांशोर्नाांवरून असे तदसनू येते की 

आर्तुनक काळात नवीन उद्योजकाांसाठी तितजटल तवपणन, 

सोशल मीतिया, उत्पादन नवकल्पना आतण ग्राहककें तित 

र्ोरणे अत्यांत महत्त्वाची आहते. आर्तुनक तवपणन तांत्रामळेु 

व्यवसायाचा तवस्तार, ग्राहकाांशी सांवाद आतण ब्रँि ओळख 

वाढतवणे सोपे होते. त्यामळेु नवीन उद्योजकाांनी पारांपररक 

तवपणनाबरोबरच तितजटल व आर्तुनक तवपणन र्ोरणाांचा 

प्रभावी वापर करण ेआवश्यक आह.े 

 

नवपणनाची सांकल्पना: 

“तवपणन म्हणजे ग्राहकाांच्या गरजा आतण अपेक्षा 

ओळखनू त्यानुसार उत्पादन तकां वा सेवा तयार करून त्या 

ग्राहकाांपयंत योग्य प्रकारे पोहोचतवण्याची प्रतक्या होय.” 

तवपणन ही केवळ वस्तूांची तवक्ी करण्याची प्रतक्या नसून, 

ग्राहकाांच्या गरजा ओळखनू त्या पणूा करण्याची एक व्यापक 

सामातजक आतण व्यवस्िापकीय प्रतक्या आह.े सोप्या 

भाषेत साांगायच ेतर, 'योग्य वस्त,ू योग्य वेळी, योग्य तकमतीत 

आतण योग्य ग्राहकापयंत पोहोचवणे' म्हणजे तवपणन. 

तवपणनाची सांकल्पना समजून घेण्यासाठी खालील महत्त्वाचे 

मिु ेतवचारात घेता येतील: 

1. ग्राहक कें तित दृष्टीकोन: तवपणनाचा मखु्य तबांद ू हा 

ग्राहक असतो. आर्तुनक तवपणन शास्त्रानसुार, 

कां पनीला काय तवकायचे आहे यापेक्षा ग्राहकाला काय 

हवे आह,े याचा तवचार करणे जास्त महत्त्वाचे असते. 

2. गरजा आतण इच््ाांची पतूाता: गरज : जगण्यासाठी 

आवश्यक गोष्टी (उदा. भकू लागल्यावर अन्फन). इच््ा 

(Want): गरजेला तमळालेले तवतशष्ट स्वरूप (उदा. 

भकेुसाठी तपझ्झा तकां वा विापाव खाण्याची इच््ा). 

मागणी : जेव्हा इच््ा पूणा करण्यासाठी ग्राहकाकिे 

खरेदीशक्ती (पैस)े असते. 

3. मलू्य आतण समार्ान: तवपणनाचे यश ह ेग्राहकाला त्या 

उत्पादनातनू तकती समार्ान तमळते यावर अवलांबनू 

असते. जर वस्तचूी उपयकु्तता ततच्या तकमतीपेक्षा 

जास्त वाटली, तरच ग्राहक समार्ानी होतो. 

4. तवपणन तमश्र (तवपणन प्रतक्या यशस्वी करण्यासाठी 

चार प्रमखु घटकाांचा मेळ घातला जातो) 

• उत्पादन : ग्राहकाांच्या गरजा पणूा करणारी वस्तू 

तकां वा सेवा. 

• तकां मत : वस्तसूाठी आकारली जाणारी रास्त 

तकां मत. 

• तठकाण : वस्त ू ग्राहकाांपयंत पोहोचवण्यासाठीची 

तवतरण व्यवस्िा. 

• वदृ्धी : जातहरात आतण इतर माध्यमाांतनू वस्तचूी 

मातहती ग्राहकाांपयंत पोहोचवणे. 

 

आधुननक नवपणनाचे महत्त्व: 

"तवपणन म्हणजे नफा तमळवून दणेारी ग्राहक सेवा 

होय." आजच्या स्पर्ेच्या युगात केवळ उत्पादन करून 
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चालत नाही, तर ग्राहकाांशी दीघाकालीन नाते तनमााण करण े

ह े तवपणनाचे खरे उतिष्ट आह.े यामध्य े तितजटल माकेतटांग, 

सोशल मीतिया आतण िेटा ॲनातलतटक्सचा वापर आता 

मोठ्या प्रमाणावर केला जातो. 

• उत्पादन (Product) 

• तकां मत (Price) 

• तवतरण (Place) 

• प्रचार (Promotion) 

• या चार घटकाांना Marketing Mix असे म्हणतात. 

 

आधुननक नवपणनाची सांकल्पना: 

आर्तुनक तवपणन म्हणज ेतितजटल तांत्रज्ञान आतण 

इांटरनेटच्या सहाय्याने ग्राहकाांपयंत उत्पादन तकां वा सेवाांची 

मातहती पोहोचतवण्याची प्रतक्या होय. आजच्या काळात 

ग्राहक जास्त वेळ इांटरनेट आतण सोशल मीतियावर 

घालवतात. त्यामळेु व्यवसायाांनी ग्राहकाांपयंत 

पोहोचण्यासाठी आर्तुनक तितजटल माध्यमाांचा वापर करणे 

आवश्यक झाले आह.े 

 

आधुननक नवपणनाची वैनशष््टये: 

आर्तुनक तवपणनाची काही महत्त्वाची वैतशष््टये 

खालीलप्रमाण ेआहते: 

• तितजटल तांत्रज्ञानाचा वापर 

• ग्राहकाांशी िेट सांवाद 

• जागततक बाजारपेठेपयंत पोहोच 

• पररणाम मोजण्याची सोय 

• कमी खचाात अतर्क प्रचार 

 

 

नवीन उद्योजकाांसाठी आधुननक नवपणन धोरणे: 

आजच्या काळात नवीन व्यवसाय सरुू करणाऱ्या 

उद्योजकाांसाठी खालील आर्तुनक तवपणन र्ोरण े अत्यांत 

उपयकु्त ठरतात. 

 

सोशल मीनडया माकेन ांग: 

आजच्या काळात फेसबकु, इांस्टाग्राम, यट्ूयबू 

आतण इतर सोशल मीतिया प्लॅटफॉमा व्यवसायाच्या 

प्रचारासाठी मोठ्या प्रमाणावर वापरले जातात. 

 

सोशल मीनडया माकेन ांगचे फायदे: 

• ग्राहकाांशी िेट सांपका  

• ब्रँि ओळख वाढते 

• कमी खचाात जातहरात 

• ग्राहकाांचा अतभप्राय तमळतो 

 

सचच इांनजन ऑनट मायझेशन (SEO): 

SEO म्हणजे वेबसाइटला सचा इांतजनमध्ये वरच्या 

क्माांकावर आणण्याची प्रतक्या. यमळेु ग्राहकाांना 

व्यवसायाची मातहती सहज तमळते आतण वेबसाइटवर 

अतर्क लोक भेट दतेात. 

 

कां  ें  माकेन ांग: 

कां टेंट माकेतटांग म्हणजे ब्लॉग, तव्हतिओ, लेख 

तकां वा मातहतीपणूा सामग्री तयार करून ग्राहकाांना आकतषात 

करण.े 

उदाहरण : ब्लॉग लेख, यट्ूयूब तव्हतिओ, मातहतीपणूा पोस्ट 
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ई-मेल माकेन ांग: 

ई-मेलच्या माध्यमातनू ग्राहकाांना उत्पादन तकां वा 

सेवाांची मातहती पाठवणे म्हणज े ई-मेल माकेतटांग. यामळेु 

ग्राहकाांशी दीघाकालीन सांबांर् तनमााण होतात. 

 

इन्फ्लुएन्फसर माकेन ांग: 

आज अनेक कां पन्फया सोशल मीतिया 

इन्फ्लएुन्फसरच्या माध्यमातनू आपल्या उत्पादनाचा प्रचार 

करतात. यामळेु ग्राहकाांचा तवश्वास वाढतो आतण तवक्ी 

वाढण्यास मदत होते. 

 

आधुननक नवपणनाचे फायदे: 

आजच्या आर्तुनक काळात अनेक आर्तुनक 

तवपणन सार्ने वापरली जातात त्याचे फायद े परु्ील्प्रनाने 

आहते.  

• कमी खचा 

• अतर्क ग्राहकाांपयंत पोहोच 

• जलद पररणाम 

• ग्राहकाांशी िेट सांवाद 

• ब्रँि ओळख वाढ 

 

आधुननक नवपणनातील अडचणी: 

आर्तुनक तवपणन करताना काही अिचणी दखेील 

येऊ शकतात.  

• ताांतत्रक ज्ञानाची गरज 

• इांटरनेटवर जास्त स्पर्ाा 

• ग्राहकाांच ेबदलते ट्रेंि 

• सायबर सरुक्षा समस्या 

 

नवीन उद्योजकाांसाठी प्रभावी नवपणन धोरण: 

आजच्या आर्तुनक काळात उद्योजकाांसाठी 

व्यवसाय सरुू करताना केवळ दजेदार उत्पादन असण ेपरेुसे 

नाही, तर ते लोकाांपयंत पोहोचवणे ही मोठी कसरत असते. 

कमी बजेटमध्ये जास्तीत जास्त लोकाांपयंत पोहोचण्यासाठी 

खालील प्रभावी तवपणन र्ोरणे (खपू फायदेशीर ठरू 

शकतात. 

1. आपला 'लक्ष्य ग्राहक' (Target Audience) 

ओळखाl: सगळेच तमुचे ग्राहक अस ू शकत नाहीत. 

तमुचा उत्पादनाचा फायदा नेमका कोणाला होणार 

आह?े (उदा. तवद्यािी, गतृहणी की नोकरदार?) ह े

तनतित करा. यामळेु तमुच्या माकेतटांगचा खचा योग्य 

तठकाणी होईल. 

2. सोशल मीनडयाचा प्रभावी वापर: आजच्या काळात 

सोशल मीतिया ह ेसवाात स्वस्त आतण प्रभावी माध्यम 

आह.े Instagram/Facebook: उत्पादनाचे फोटो 

आतण 'Behind the Scenes' तव्हतिओ शेअर करा. 

LinkedIn: जर तमुचा व्यवसाय B2B (इतर 

व्यवसायाांना सेवा दणे)े असेल, तर येि ेनेटवतकंग करा. 

Reels/Shorts: सध्या शॉटा तव्हतिओांचा ट्रेंि आह,े 

त्याचा वापर करून उत्पादनाची मातहती रांजक पद्धतीने 

द्या. 

3. गुगल माय निझनेस: 

जर तमुचा व्यवसाय स्िातनक स्वरूपाचा असेल 

(उदा. दकुान, हॉटेल, कोतचांग क्लास), तर गगुलवर आपला 

व्यवसाय रतजस्टर करा. यामळेु जेव्हा कोणी स्िातनक व्यक्ती 

गगुलवर सचा करेल, तेव्हा तमुचे नाव वर तदसेल. 

4. कन्फ ेन्फ  माकेन ांग:  

केवळ "माझे उत्पादन खरेदी करा" असे न म्हणता, 

लोकाांना काहीतरी मलू्य द्या. तुमच्या व्यवसायाशी सांबांतर्त 
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मातहतीपणूा पोस्ट तलहा. ग्राहकाांच्या समस्या कशा सोिवता 

येतील यावर ब्लॉग तकां वा तव्हतिओ बनवा. 

उदा: जर तमु्ही सेंतिय खते तवकत असाल, तर "घरच्या घरी 

बागकाम कसे करावे" यावर तटप्स द्या. 

5. माउथ पनललनस ी आनण रेफरल:  

सरुुवातीच्या काळात 'माउि पतब्लतसटी' सवाात 

जास्त तवश्वासाहा असते. तमुच्या पतहल्या ग्राहकाांना चाांगली 

सेवा द्या जेणेकरून ते इतराांना साांगतील. रेफरल स्कीम: जर 

एखाद्या जनु्फया ग्राहकान े नवीन ग्राहक आणला, तर त्याला 

काही सवलत द्या. 

 

ननष्कर्च: 

आर्तुनक व्यवसायाच्या जगात तवपणनाचे महत्त्व 

अत्यांत मोठे आह.े नवीन उद्योजकाांसाठी आर्ुतनक तवपणन 

र्ोरणे ही व्यवसायाच्या वाढीसाठी अत्यावश्यक ठरतात. 

तितजटल माध्यमाांचा योग्य वापर केल्यास 

व्यवसाय कमी खचाात अतर्क ग्राहकाांपयंत पोहोच ूशकतो. 

सोशल मीतिया, SEO, कां टेंट माकेतटांग आतण ई-मेल 

माकेतटांग याांसारख्या पद्धतींचा वापर करून व्यवसायाची ब्रँि 

ओळख वाढवता येते. 

म्हणनूच आर्तुनक उद्योजकाांनी तितजटल 

तांत्रज्ञानाचा प्रभावी वापर करून ग्राहकाांशी मजबतू सांबांर् 

तनमााण करण े आवश्यक आह.े योग्य तवपणन र्ोरणे 

वापरल्यास नवीन व्यवसाय दीघाकालीन यश तमळव ूशकतो. 
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